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اختيار مشرف التربية الإسلامية في ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة ومتطلبات مجتمح المعرفة في منطقة جازان التعليمية 


أ/ محمد عبده أحمد حكمي د/ فوزي بن صالح بنجر 
ماجستير بقسم المناهج وطرق التدريس أستاذ المناهج و الإشراف التربوي المشارك 
كليت التربيت جامعة آم القرى كلين التربيي جامعت ام القرى 

0 المستخلص: 


هدفت الدراسة إلى: تعرف المعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء 
بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان .وتعرف دلالة الفروق بين 
استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء 
بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة تبعا للمتغيرات المستقلة : العمل 
الحالي 2 المؤهل العلمي» الخبرة 2 التدريس ›الخبرة 2 الإشراف التربوي ؟.اتبعت الدراسة 
المنهج الوصفي التحليلي وتكونت عينة الدراسة من (۱۷) مشرفا و(١٠5)‏ معلما 2 تخصص 
التربية الإسلامية واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أسئلة 
تضمنت )٥۸(‏ فقرة وقد تم التأڪد من صدق الأداة بعرضها على عدد من المحكمين والملختصين 
> وبعد جمع البيانات تم تحليلها بواسطة برنامج(5055) بغرض التحليل الإحصائي . وكان 
أبرز نتائج الدراسة: أن المستوى الإجمالي للمعايير المطلوية لا ختيار مشرف التربية الإسلامية 
2 ضوء بعض معايير الجودة ا لشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمى التربية الإسلامية 
بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة» حيث بلغ المتوسط 
الإجمالي لها (4:.؛) حيث جاءت جميع معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية بدرجة 
كبيرة؛ وكان ترتيبها على النحو التالي: الهدفية والتركيز فالقيادة الفعالة ثم التقويم 
العملي فالتحسين المستمر ثم التخطيط السليم فالابتكار والتجديد والتغذية الراجعة. وأن 
المستوى الإجمالي للمعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات 
مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة» حيث بلغ المتوسط الإجمالي لها (۳۸۷) حيث 
جاءت جميع معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة 
بدرجة كبيرة وكان ترثيبها على التحو التالي؛ إتتاج المعرفة كم نشر المعرفة كم توظيف 
المعرفة. 
الكلمات المفتاحية : مشرف التربية الإسلامية» معايير الجودة الشاملة » مجتمع المعرفة 
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Abstract 

The study objectives as following 10211111011011 on the required 
standards to choose the Islamic education supervisors in light 01 some 
standards the comprehensive quality from Pont view of the [Islamic 
education supervisors and teachers at the public directorate for education 
in Gazan area . identification on the required standards to choose the 
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Islamic education supervisors in light of the knowledge community 
requirements from point view of supervisors and the Islamic education 
teachers ta the public directorate for education in Gazan area 
.identification on the difference among the study community responses 
around the some standards to choose the Islamic education supervisor in 
light of some standards the comprehensive quality and knowledge 
community requirements according to the independent variables : the 
present job, the scientific qualification , the experience in teaching , the 
experience in the education supervision.The study has adopted analytic 
descriptive method and the study community consists of all Islamic 
education supervisors and their number (17) supervisors and sample of 
teachers (200) from the original community . The questionnaire has been 
used as tool to collect the necessary data for answering about the 
questions including (58) item and it has been confirmed from truth of the 
arbitrators and the the specialists. Rate of its content by using Corn Bach 
Alfa coefficient . (0, 908), so it is valid for studying and after collecting 
the data , it has been analyzed by (spss) program in purpose of statistical 
analysis and then using the following ways . The study has showed the 
following results The results have showed that the total level for the 
required standards to choose the Islamic education supervisor in light of 
some comprehensive quality standards from point view of the Islamic 
education supervisors and teachers at the public directorate for education 
in Gazan area and the total level was great where the total medium is 
(4,04) by normative deviation (0,942). It has been noticed that all standards 
have been rising to choose the Islamic education supervisor, where all 
standards came very great and its arranged as following.The results have 
showed that the total level for the required standards to choose the Islamic 
education supervisor in light of the knowledge community requirements 
Jrom point view of the Islamic education supervisor and teachers at the 
public directorate for education in Gazan area , where the total level was 
great .The total average is (3,87), by normative deviation (1,012) and it has 
been noticed That all standards to choose the Islamic education supervisor 
in light of the knowledge community requirements , where all standards 
came very great and its arrangement as following Providing knowledge , 
publishing knowledge , and employing knowledge 


Key Words: Islamic Education Supervisors, Standards of the 
Comprehensive Quality, Knowledge Community. 

: المقدهة‎ ٠ 
إن الميدان التربوي المعاصر الذي يشهد الكثير من التحديات والمتغيرات‎ 
يتطلب التحرك السريع والمناسب ولاسيما مجال الإشراف التربوي الذي يعتبر‎ 
رأس الهرم 4 العملية التربوية حيث إن للإشراف التربوي دورا مهما 2 تحسين‎ 
4 العملية التعليمية › وما يقوم به المشرف التربوي من مهام عظيمة لها أثرها‎ 

الوصول بالعملية التربوية إلى تحقيق أهدافها المنشودة. 
وليس ثمة شڪ بذ أن تقييم المناهج والمساهمة 2 إعداد المعلمين ومساعدتهم 


على تجاوز المشكلات التي يواجهونها ل عملهم كل ذلك يؤكد دور المشرف 
التربوي 2 نجاح العملية التعليمية أو 4 فشلها » فأصبحت وظيفة المشرف 
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التربوي متعددة لتشمل تحسين الموقف التعليمي 2 الصف وتشجيع المعلمين 
على البحث والمطالعة و حضور الندوات والتجريب والابتكاروتنفيذ المناهج 
التعليمية وتطويرها وتنمية وتشجيع القيادةالسليمة عند الآخرين » ويشير 
ديراني (١١٠٠م‏ ) إلى أن "الإشراف التربوي عملية ذات غرض رئيسي واحد وهو 
تحسين التدريس وهو عملية تتم بين اللاشخاص ذات وجوه متعددة تتناول 
السلوك التعليمي والمنهاج التربوي وبيثئاتالتعلم وتقسيم التلاميد إلى 
مجموعات واستغلال جهود المعلم والتطوير المهني " ص19 . 

وهذا يدل دلالة واضحة على أن مفهوم الإشراف التربوي قد تطور 2 السنوات 
الأخيرة كما ذكر الخطيب (١٠٠م)‏ "فبعد أن كان مفهوم الإشراف التربوي 
مقصورًا على تصيد أخطاء المعلمين وقياس مستوى الطلاب ومساعدة المعلم 
لتحسين أساليبه ورفع قدرات الطلاب التحصيلية أصبح يهتم بتحسين الموقف 
التعليمي التعلمي بصورة عامة ومحاولة إحداث التغيير 2 الموقف التربوي 
"ص۷۲ . 

وليس ثمة شك بے أن اهتمام المشرف التربوي وعمله الدؤوب من أجل تحسين 
الموقف التعليمي يتطلب اختيار مشرفين تربويين يكونون على مستوى تحمل 
المسؤولية وأعباء العمل التربوي من ذوي الخبرة التدريسية والتأهيل وعمق 
التجرية والممارسة الفاعلة» لذا فإن ترشيح واختيار المشرفين التربويين يعد 
عملية حساسة وهامة فهي ليست بالسهلة على الإطلاق ذلك أن وجودهم 2 هذا 
الموقع يحتم عليهم تحمل المسئوليات والقيام بالواجبات الملقاة عليهم على الوجه 
الأكمل ومن هنا فإن اختيارهم لابد وأن يستند على أسس متينة › وقد أكدت 
العديد من الدراسات على أهمية ذلك فقد تضمنت دراسة السويلم (1991م) 
التي أجراها من أجل تعرف معايير اختيار المشرفين التربويين ومدى موافقتها 
للأسس العلمية للإشراف التربوي وأكدت نتائجها على ضرورة إعادة النظر 2 
الأساليب المستخدمة 4 اختيار المشرفين التربويين بحيث يكون أساس الجدارة 
والاستحقاق هو الأساس 2 عملية الاختيار وأن يتم اختيار المشرفين وفق معايير 
علمية وفنية وواقعية . 

كما أجرى الزهرانى (177١ه)‏ دراسة للتعرف على المعايير الشخصية والمهنية 
لاختيار المشرف التربوي وقد أكدت نتائج تلك الدراسة على ضرورة إعادة 
النظر 2 آلية اختيار المشرفين التربويين 2 المناطق البعيدة والنائية حيث يتم 
التركيز على سد الحاجة كما وليس كيفا » وأنه لابد من التقويم المستمر 
لمعايير اختيار المشرفين التربويين حسب النظريات الحديثة وأساليب الإشراف 
التريوي المحاصر . 

والحقيقة أن ما يقوم به المشرف التريوي من تهيئة المعلمين الجدد لعملهم 
وعقد الدورات للمعلمين أثناء الخدمة و تنظيم الاجتماعات مع المعلمين و العمل 
على تطوير المنهج والمشاركة 4# اختيار المعلمين وتوزيعهم على المدارس كل 
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ذلك يؤكد على أهمية دور المشرف التربوي وما يجب أن يمتلكه من مهارات 
ومقومات تساعده على حسن الأداء التعليمي . 

وإن دور مشرف التربية الإسلامية على وجه الخصوص له أثره 2 البيئة 
المدرسية إذا هو تخلق بالأخلاق الحميدة » حيث أن دوره يتعدى كون اشرافه على 
معلم يسعى إلى نشر أخلاقيات رائعة مثل الإخلاص لله والقدوة الحسنة و 
الصدق والتواضع وإقامة علاقات إنسانية رائعة يسودها الاحترام المتبادل 
وتشجيع العمل الجماعي والتعاون والعدل والمساواة 2 المعاملة » كما أشار إلى 
ذلك (القطابري وآخرون»۷٠٠٠›‏ ص5 )١4‏ بقوله : (ويتميز مشرف مادة التربية 
الإسلامية عن غيره من المشرفين التربويين بأنه يستمد جهوده من الثقافة 
العريية الإسلامية والثقافة العامة المشتركة ويتسلح بأحدث الاستراتيجيات 2 
مجال الإشراف التربوي 2 سبيل تحقيق الأهداف المنشودة ). . ومن البديهي أن 
من يتولى الإشراف 2 التربية الإاسلامية ينبغي أن تتوافر فيه مهارات الأداء 
التعليمي التي تتعلق بممارسته لمهنة الإشراف كالتخطيط وإدارة الصف 
واختيار طرائق التدريس والتقويم والتعاون والتجديد ومهارات خاصة تتعلق 
بتدريس القرآن الكريم (تلاوة وتفسيرًا )وتدريس الحديث الشريف والعقيدة 
والفقه والسيرة النبوية يجانب السمات الشخصية كالصدق والأمانة والصبر 
والمثابرة واللباقة والتواضع والجدية ب2 العمل . 

إن مشرف التربية الإسلامية يعد معلما يختلف عن بقية المعلمين يحمل على 
عاتقه أمانة حمل القيم الفاضلة ونشرها وغرسها 2 نفوس الطلاب معنى 
وسلوكا لاسيما 4 عصرنا الحاضر» ولتحقيق هذه النوعية الجيدة من معلمي 
التربية الإسلامية فإن الأمر يتطلب إعدادهم الإعداد الجيد قبل توليهم هذه 
المهمة بمايتفق مع عظم المسؤولية الملقاة على عواتقهم فلابد من إعطائهم 
المفهومات التي تشكل تفكيرهم »وتتري وجدانهم وتحدد خطواتهم 4 مسيرة 
التدريس وأن يهتموا بأدائهم لهذه المهمة على أكمل وجه احتسابًا للأجرمن 
المولى الكريم جل وعلا. 

فقد ذكرأبو لاوي ( ۷٠٠۲م‏ » ص٤۷١)‏ أن معلم التربية الإسلامية يعد أحد 
أبرزالمباشرين للعملية التعليمية التعلمية من حيث كونه المعلم الأكثر 
التصاقا بمكونات أيديولوجية الأمة وفلسفتها المتمثلة 2 نظرة المسلم إلى الكون 
والإنسان والحياة انطلاقا من المرتكزات العقدية والأحكام التشريعية والقيم 
الأخلاقية الخاصة بالأمة الإسلامية,لأن معلم التربية الإسلامية صاحب رسالة 
سماوية ومعلم للقيم والتعاليم الإسلامية السامية »ومن هذا المنطلق تبرز 
أهمية دور مشرف التربية الإسلامية 4 تحقيق النمو المهني للمعلم صاحب 
الرسالة من خلال دوره 2 تحسين أدائه بشكل فاعل 2 العملية التعليمية 
التعلمية 2 إطار الاقتصاد المعرك وإحداث التغيير المرغوب فيه من خلال الموقف 
التعليمي التعلمي الذي يعالجه معلمها داخل غرفة الصف وخارجها بالإضافة 
إلى متابعته للعملية التربوية فيما يتعلق بالتريية الإسلامية والوقوف على 
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المشكلات التي تواجه معلم التربية الإسلامية والتفاعل معها ووضع الحلول 
المناسبة لمعالجتها والتغلب عليها » و2 ظل الازدياد المطرد 4 أعداد المتعلمين وما 
يتبعه من ازدياد 4 عدد المدارس ومعلمي التربية الإسلامية فإن مشرف التربية 
الإسلامية معني بنقل الخبرات بين معلمي التربية الإسلامية 2 المدرسة الواحدة 
وبين المعلمين 2 المدارس الأخرى » وتحقيق التعاون وتبادل الخبرات بين معلمي 
التربية الإسلامية على أوسع نطاق ممكن لأن تطوير أداء المعلم وتفعيل دوره 
يعتبر من أبرز وظائف المشرف التربوي › الأمر الذي يتطلب أن تكون علاقة المعلم 
والمشرف التربوي علاقة تكاملية . 

وحتى يجني معلم التربية الإسلامية ثمرة جهده فيما يقدمه للتلاميذ ويكون 
أمرا ملموسا وواقعيا ب4 حياتهم » فإن على المشرف التربوي دورا كبيرا ب2 العناية 
بتدريبهم التدريب المناسب وتبصيرهم بالمهارات المرغوبة والمواصفات الأدائية 
الجيدة التي يتطلبها منهم الموقف التدريسي للحصول على أفضل النتائج من 
عملية التدريس . 

إن اختيار مشرف التربية الإسلامية يمثل أهمية كبيرة 2 العملية الإشرافية 
فهي تتطلب الاهتمام بآلية وحيثيات اختياره بما يتواءم مع تطورات عصرنا 
الحاضر" ومن المداخل الإدارية التي أوصت يها وزارة التربية والتعليم لتطوير 
الإشراف التربوي أسلوب الجودة الشاملة حيث تبنت خطة استراتيجية لتطبيق 
الجودةالشاملة على العمليات الإشرافية فوا على مستوى الوزارة أو على 
مستوى إدارات التربية والتعليم وذلك بهدف تجويد المنظومة التعليمية بكافة 
عناصرها بما يكفل تحسين المخرجات النوعية لبيئات التعلم المختلفة". (وزارة 
التربية والتعليم؛ ١1479‏ ه »ص "). 


وقد ذكر العارفة وقران( 1١٠٠م)‏ "حظى أسلوب الجودة الشاملة 4# التربية 
والتعليم 4 السنوات الأخيرة باهتمام بالغ من قبل الباحثين التربويين لدوره 
الريادي 4 تحسين وتطوير العمل التربوي والتعليمي بصفة عامة › ومساعدة 
العاملين ب2 الميدان التربوي ؛وتهيثة 2 أفضل الفرص لنجاحهم وتحسين أدائهم 3 
إضافة إلى كونه مطليًا تريويًا وتعليميًا يمثل نهجا إداريًا قادرا على التغيير إلى 
الأفضل > حيث تعتبر الجودة الشاملة أحد الركائز الرئيسة لنمودج الإدارة 
العصرية الذي يتماشى مع المتغيرات المحلية والإقليمية والدولية ويتكيف معها 
".ص؛١‏ 


و2 نفس الصدد ذكر الغامدي (١١٤٠ه)‏ " إن العصر الذي نعيشه اليوم هو 
عصر الجودة وزمن التميز » وهو عصر يتميز بمتغيرات غير مسبوقة وتحديات 
لابد من مواجهتها ومجاراتها للانسجام معها بحسن تدبير وتيسير » فإن التربية 
والتعليم هي إحدى مؤسسات المجتمع التي عنيت بمفهوم الجودة الشاملة 
وتسعى لإحيائه وتحقيقه 4 جميع جوانب العملية التعليمية دون استثناء . 
وبالنظر الدقيق لمفهوم الجودة الشاملة » نجد أن الإسلام قد أقره ودعا إليه منن 
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بزوغ فجره فالإسلام دعا للعلم وجودته وإتقانه مع إتقان العمل والا حسان فيه 
". ص٤‏ 

وقد ظهرت العديد من الدراسات العلمية التي توصي بتطبيق نظام الجودة 
ووضع معايير خاصة بكل نظام منها: دراسة قادي( ۷٠٠۲م)ء‏ ودراسة آل سحران 
(۲۷٤١ه)ء‏ ودراسة الشمرانى( ١١٤٠ه)‏ ودراسة الحارثى (١١٤٠ه)‏ وغيرها من 
الدراسات . 


ولا يخفى الأثرالكبير الذي يحدثه المشرف التربوي 2 العملية التربوية 
كونه يقع على رأس الهرم التربوي فكان لزاما على المسئولين عن اختياره 
وترشيحه لهذه الوظيفة تطبيق معايير الجودة الشاملة 2 التعليم وخصوصا ما 
يتعلق منها بمعايير الجودة الشاملة للمشرفين التربويين » والتي تهدف للارتقاء 
بالمشرف التربوي بصورة مستمرة ورفع مستوى أداته بالمهارة والكفاءة التي تحقق 
التطلعات والطموحات عند مزاولته لمهنة الإشراف التربوي بتميز واقتدار . 

ويتميزالعصرالحاضريأنه عصرالتطور 2 العلم والتقنية والثورة 
المعلوماتية والاتصال وكل هذه التطورات العلمية أفرزت لنا ما يسمى بمجتمع 
المعرفة والذي أنشأ اتجاها عالميا يسعى للاستزادة من المعرفة وتطوير سبل 
الحصول عليها ونشرها واستخدامها من أجل تطوير المجتمعات لتتوجه إلى 
مجتمع المعرفة والإبداع فقد أكدت دراسة القفعي (١١٤٠ه)‏ التي أجراها من 
أجل تعرف الاحتياجات التدريبية للمشرف التربوي 2 مجتمع المعرفة أن هناك 
عددا كبيرا من الاحتياجات التدريبية التي يحتاجها المشرف التربوي 2 مجتمع 
المعرفة 2 مجالات توليد ونشر وتوظيف المعرفة ولابد من عمل خطة استراتيجية 
شاملة لجميع مؤسسات وزارة التربية والتعليم للتحول إلى مجتمع المعرفة 
وتحديث معايير الالتحاق بالعمل 2 الإشراف التربوي وإعادة صياغة متطلباته 
وكفاياته . 1 

ووفقا لتلك الدراسات والبحوث وما أسفرت عنه من نتائج فإن الباحث يسعى 
من خلال هذه الدراسة إلى وضع آلية لاختيار مشر التربية الإسلامية 2 ضوء 
بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة وتحديد أهميتها › 
والتي من خلالها يتم اختياره على أساس جدارته واستحقاقه لهذا الموقع وبما 
يتواكب مع التطورات الحديثة والتحديات المعاصرة التي تحتم عليه أن يكون 
مشرفا تريويا عصريا متجددا مبدعا ومتميزا . 
٠‏ مشكلة الدراسة : 

أكدت العديد من الدراسات كدراسة السويلم (1991م) التي أجراها من أجل 
تعرف معايير اختيار المشرفين التربويين ومدى موافقتها للأسس العلمية 
للإشراف التربوي وأكدت نتائجها على ضرورة إعادة النظر 2 الأساليب 
المستخدمة 2 اختيار المشرفين التربويين بحيث يكون أساس الجدارة والاستحقاق 
هو الأساس 2 عملية الاختيار وأن يتم اختيار المشرفين وفق معايير علمية وفنية 
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وواقعية » ودراسةالسويلم(1997م) والتي أوصت بضرورة العمل على إعداد 
وتصميم الاختبارات والمقابلات الخاصة باختيار المشرفين التربويين 2 ضوء 
القدرات والكفايات الإشرافية عن طريق الخيراء والباحثين والفنيون والإداريون 
كل ے تخصصه ومجاله .ومن خلال ممارسة الباحث للعملية التعليمية 
والتريوية معلما لبضع سنوات لاحظ أن ثمة قصورًا 4 أداء بعض مشرك التربية 
الإسلامية فقد لا يضيف للمعلم شيئا سوى زيارة قصيرة 2 داخل الحجرة 
الدراسية ويعد ذلك يذكر له بعض الأخطاء والملاحظات التى يدونها 2 دفتر 
الملاحظات وينصرف ويغيب دوره 24 التوجيه والإرشاد والتقويم والمتابعة 
والتحفيز وتنمية وتطوير قدرات المعلم وإشباع حاجاته الحالية والمستقبلية الأمر 
الذي يتطلب اختيار مشرف تربوي فعال يحسن أداء عمله ويحقق مطالب 

الإشراف التربوي . 
وعلى هذا تتحدد مشكلة الدراسة 2 السؤال الرئيس التالي: ما معايير اختيار 

مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات 

مجتمع المعرفة £ منطقة جازان التعليمية ؟ 
ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية : 

4 ما المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير 
الجودة الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة 
العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان. ١‏ 

4 ما المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات 
مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة 
العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان . 

4 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مجتمع 
الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربيةالإسلامية 4 ضوء 
بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة تبعا للمتغيرات 
المستقلة : العمل الحالي ,المؤهل العلميء الخبرة 4# التدريس » الخبرة 2 
الإشراف التربوي ؟ 

: أهداف الدراسة‎ ٠ 
ترمي هذه الدراسة إلى أبعاد أساسية لتطوير عملية الإشراف التربوي لأنها‎ 

تتعلق باختيار مشرف التربية الإسلامية والذي يعتبر هو القدوة والنموذج 

للقيم والسلوكيات التي ينبغي أن تتوفر 2 المشرف التربوي الفعال وقد هدفت 

هذه الدراسة إلى : 

4 تعرف المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 24 ضوء بعض 
معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر 
ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان . 
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4 تعرف دلالة الفروق بين استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية 
لاختيارمشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
ومتطلبات مجتمع المعرفة تبعا للمتغيرات المستقله :العمل الحالي ›المؤهل 
العلمي» الخبرة 2 التدريس » الخبرة 2 الإشراف التربوي ؟ 

00 : أهمية الدراسة‎ ٠ 
تأتي أهمية الدراسة من كونها تتناول موضوعا حيويًا يعنى بتطوير عمل‎ 

المشرف التربوي من خلال وضع معايير لاختياره ومن جهة أخرى فهي تسعى إلى 

إبراز معايير للجودة وفق متطلبات مجتمع المعرفة »وتساعد على ضبط الاداءي 
وتطويره؛ لاسيما ‏ مجال الإشراف على التربية الإسلامية »ويؤمل أن تساهم 

نتائج الدراسة 4: 

4 تحديد معايير عصرية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض 
معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة فهي إذا مهمة بالنسية 
للمسئولين والمختصين 2 وزارة التربية والتعليم ومشرك التربية الإسلامية 
ومعلمي التربية الإسلامية 2 الميدان التربوي . 

4 وضع إطار مرجعي يتضمن معايير دقيقة وموضوعية تتعلق باختيار مشر 
التربية الإسلامية تستنير بها جهة الاختصاص. 

4 أن تكون إحدى الدراسات العلمية التى تتناول معايير اختيار مشرف التربية 
الإسلامية وفق معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة حيث تمزج 
بين عنصري الإتقان والإبداع والتجديد . 

: حدود الدراسة‎ ٠ 
: تتناول هذه الدراسة الحدود التالية‎ 

4 الحدود الموضوعية: حيث تناولت الدراسة اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 
ضوء بعض معايير الجودة الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة بمنطقة جازان 
التعليمية. 

4 الحدود المكانية: شملت هذه الدراسة مشر ومعلمي التربية الإسلامية 
بمنطقة جازان التعليمية . 

4 الحدود الزمانية: تم تطبيق الجانب العملي من الدراسة خلال الفصل 
الدراسي الأول للعام الدراسي 159 ها -184١اها.‏ 

: مصطلحات الدراسة‎ ٠ 

: الاختيهار‎ ٠. 
عرفه السواط (۲۷٤٠١ه) بأنه " العملية التى بمقتضاها يمكن التفريق بين‎ 

الأفراد المتقدمين لشغل وظيفة معينة من حيث درجة صلا حيته لأداء هذه 

الوظيفة " ص ١‏ . 
وذكر حمادات (5١٠٠م)‏ تعريفا للاختيار بأنه " العملية التي يتم بموجبها 

معرفة أكثر الأشخاص المتقدمين للعمل صلاحية لشغل الوظائف الشاغرة ويتم 
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ذلك عن طريق تعرف مهارات وقدرات وشخصيات طالبي التوظيف بأساليب 
علمية فاعلة " ص۱۹۸ . ١‏ 

ويعرف إجرائيًا 2 هذه الدراسة بأنه " العملية التي يتم بمقتضاها التأكد 
من وجود المواصفات والخصائص المطلوب توفرها بے الفرد المتقدم للوظيفة ب2 
ضوء المعايير الشخصية والخلقية والمهنية المتفق عليها " 
٠‏ مشرف التربية الإسلامية : 

مشرف : ورد 2 لسان العرب لابن منظور (414١ه)‏ " وأشرف الشيء وعلى 
الشيء: علاه وتشرف عليه كأشرف . وأشرف الشيء : علا وارتفع " (باب الفاء 
فصل الشين » ص١7١)‏ 

ويعرف مبارك (14117١ه)‏ المشرف بأنه: "الشخص المكلف من قبل الإشراف 
التربوي بإدارة التعليم »ويفترض فيه الإعداد لمتطلبات مهامه؛ التي تهدف إلى 
مساعدة المعلم وحسن تنفيذ المنهج المدرسي أثناء العام الدراسي» ويكون كمصدر 
خبرات لكل العاملين بالمدرسة ". ص ۳۷ 
٠‏ التربية الإسلامية : 

عرف الفاربي وزملاؤه (19194م) التربية الإسلامية بأنها " نظام اجتماعي يعبر 
عن روح الإسلام وفلسفته ويسعى إلى تحقيقهاء قوامه القرآن والسنة وأهدافه 
تأديب النفس» وتصفية الروح» وتثقيف العقل وتقوية الجسم» فهي تعنى بالتربية 
الدينية والخلقية والعلمية والجسمية دون التضحية بأي نوع منها على حساب 
الآخر" ص 1:4 

وعرف العوامي ( 11494م) التربية الإسلامية بأنها " إيصال المربى إلى درجة 
الكمال التي هيأه الله بها عن طريق مراعاة فطرته؛ وتنمية مواهبه وقدراته 
وطاقاته بطريقة متدرجة وتوجيهها للعمل 4 إعمار الحياة على عهد الله 
وشرطه؛ وفق وسائل وغايات العمل والفن والصناعة» حسب مفهوم كل منها ب2 
التصور الإسلامي" ص١١‏ 

ويقصد بمشرف التربية الإسلامية 2 حدود الدراسة : الشخص المؤهل علميا 
وتربويا للإشراف على تعليم التربية الإسلامية ‏ والتي تسند إليه إدارة التربية 
والتعليم الإشراف على مجموعة من معلمي التربية الإسلامية 4 مختلف 
المراحل التعليمية يهدف مساعدتهم › وإرشادهم لاستخدام أفضل الطرق 
والأساليب ؛ بهدف النهوض بالعملية التربوية والتعليمية. 
٠‏ الإشراف التربوي: 

ورد 2 لسان العرب لابن منظور(1414١ه)‏ "الإشراف الحرص ويقال أشرفت 
الشيء علوته وأشرفت عليه اطلعت عليه من فوق. والإشراف الانتصاب» وأشرف 
الشيء وعلى الشيء: علاه وتشرف عليه كأشرف, وال مشروف الذي شرف عليه 
غيره » وأشرف لك الشيء أمكنك" (باب الفاء فصل الشين » ص١7١)‏ 
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وعرفه البستان وآخرون ٠١*(‏ م )بآنه نشاط قيادي يهدف إلى تحسين 
العملية التربوية عن طريق توفير الإمكانيات اللازمة للمعلمين لتطوير 
أساليبهم التعليمية وتوسيع آفاقهم ومعلوماتهم بصورة مستمرة "ص٣٣٣‏ . 

ويمكن تعريفه إجرائيا بأنه : "عملية تربوية قيادية تهدف إلى تحسين وتطوير 
العملية التعليمية التعلمية وتنظيمها ويقوم بها أفراد مؤهلون يملكون سمات 
خلقية متميزة » وقدرات مهنية عالية » وصفات شخصية مؤثرة " 
e‏ المعايير : 

2 المعجم الوسيط ( ۱۹۸۹ م»ج 2۲ مادة معيار) بأنه :نموذج متحقق أو متصور 
لما ينبغي أن يكون عليه الشيء ›والجمع معايير . ص۳۹٦‏ . 


وعرفها اللقاني والجمل (4159١1١ه)‏ "آراء محصلة لكثير من الأبعاد 
السيكولوجية والاجتماعية والعلمية والتربوية , يمكن من خلال تطبيقها أن 
تعرف الصورة الحقيقية للموضوع المراد تقويمه أو الوصول إلى أحكام على الشيء 
الذي تقومه " ص ۲۲۹ . 

ويعرف الستبل ( 7٠٠١١‏ م»ص ٥۲‏ االمعياريأته : المستوى النموذجي المتوقع 
للأداء» أو هو الإطارالمرجعى الذي يقوم على أساسه الأداء الواقعى ويحدد مدى 
ايتعاده أو اقترايه من هذا المعيار. 


ويمكن تعريفها إجرائيا بأنها : " المحكات أو الأسس الموضوعة والتي يمكن 
الاعتماد عليها 2 عملية اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء مفهوم الجودة 
الشاملة ومتطلبات مجتمع المعرفة " . 
٠‏ الجودة الشاملة: 

يعرفها ابن منظور( 84 منج ۲»مادة جود) أنها: من أصل (جود) والجيد 
نقيض الرديء › وجاد الشيء جودة » وجوده أي صار جيدا » ويقال جاد: جودة 
وأجاد : آي أتى بالجيد من القول والفعل . 

ويعرفها عليمات( ٠٠١4‏ م)أنها "'مجموعة من السمات التي يجب توافرها 2 
جميع عناصر المؤسسة من مدخلات » وعمليات» ومخرجات لتحقيق حاجات 
العاملين » ورغباتهم ومتطلباتهم 2 المؤسسة والمجتمع المحلي"'ص ١8‏ 

وتعرفها الفتلاوي ( ۲٠٠۷‏ م) بأنها : "بيان المستوى المتوقع الذي وضعته هيئة 
مسئولة بشأن درجة أو هدف معين » أو التميزالمراد الوصول إليه لتحقيق قدر 
منشود من الجودة" ص۲٠‏ 

ويقصد بها بے هذه الدراسة : مجموعة من الخصائص »أو السمات التي تعبر 
بدقة وشمولية عن الأداء المتميز للمشرف التربوي على معلمي التربية الإسلامية 
؛ لتحقيق الأهداف المنشودة . 
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: مجتمح المعرفة‎ ٠ 

عرف بكري مجتمع المعرفة (١١٤٠ه)‏ بأنه " المجتمع الذي يهتم بدورة المعرفة 
ويوفر البيئة المناسبة لتفعيلها وتنشيطها وزيادة عطائها › بما 2 ذلك البيثة 
التقنية الحديثة بشكلها العام » وبيئة تقنيات التعليم على وجه الخصوص ببما 
يساهم 2 تطوير إمكانات الإنسان » وتعزيز التنمية والسعي نحو بناء حياة 
كريمة للجميع " صه. 

ويمكن تعريفها إجرائيا : بأنه " مجتمع المشرفين التربويين الذين يتميزون 
بقدرتهم على الاستفادة من تطور المعرفة ونشرها وتعلمها وتعليمها باستخدام 
التقنيات الحديثة وإيجاد البيئة المناسبة للابتكاروالإبداع وتوظيفها 2 العملية 
التعليمية والإشرافية " . 
٠‏ الدراسات السابقة 


: المحور الأول: ويتناول الدراسات المتعلقة باختيار المشرفين التربويين‎ ٠ 

أجرى 0017210 (1985م) دراسة يعنوان: " أكثر المعايير أهمية 2 اختيار 
مشرف المدارس الحكومية من وجهة نظر رؤساء المجالس المدرسية" وهدفت هذه 
الدراسة إلى تعرف أكثر المعايير أهمية 4 اختيار مشرف المدارس الحكومية من 
وجهة نظر رؤساء المجالس المدرسية 2 ست ولايات مختارة من السهول الوسطى 
الشمالية بالولايات المتحدة حيث استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي واع 
تمد 2 جمع البيانات على استبانة أعدها وأجرى اتصالات هاتفية مع رؤساء 
المجالس المدرسية 


كما أجرى الصالحي (1544م) دراسة هدفت إلى تطوير معايير تريوية 
لاختيار المشرف التربوي 2 الأردن وتكون مجتمعة الدراسة من مجموع المشرفين 
التربويين العاملين 2 وزارة التربية والتعليم الأردنية والبالغ عددهم(۲۷۰) مشرفا 
ومشرفة وقد شملت العينة (155) فردا واستخدم الباحث استبانة طورها عن 
طريق وضع تعريفات اجرائية لمصطلحات الدراسة وتحديد مجالات المعايير 
التربوية المقترحة لعمل المشرف التربوي 2 الأردن . 

وأجرى بطاح (1148م) دراسة هدفت إلى التوصل إلى مجموعة من الأسس التي 
يمكن أن يتم على أساسها اختيار المشرفين التربويين 2 الأردن واستخدم الباحث 
المنهج الوصفي لتحديد تلك الأسس وتكون مجتمع الدراسة من جميع مشر 
ومشرفات ومديري ومديرات ومعلمي ومعلمات المرحلة الثانوية الحكومية 2 
الأردن للعام الجامعي 11884مءوتكونت الدراسة من(؟١٠)‏ مشرفا ومشرفة 
تربويةءو(؟١١)مديرومديرة»‏ و(0*) معلم ومعلمة» تم اختيارهم عشوائيا 
وتوزعوا على أقسام ومدارس ومحافظات الأردن. 

هذا وقد أجرت غنيم (111١ه)‏ دراسة هدفت إلى التعريف بأسس اختيار 
المشرفات التريويات 4 الرئاسة العامة لتعليم البنات بالمملكة العربية السعودية 
واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي لوصف طبيعة المعايير الموجودة حاليا 
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لاختيار المشرفات التربويات 2 الرئاسة العامة لتعليم البنات بشكل عام ومشرفات 
اللفة الإنجليزية بشكل خاص 2 مدينة مكة المكرمة وتكون مجتمع الدراسة 
من(*١1١)مشرفة‏ تربوية »و(٥۸٤)معلمة»واستخدمت‏ الباحثة استبانه لجمع 
المعلومات مكونة من جزئين جزء إلى المشرفات التربويات وجزء للمعلمات وبينت 
الدراسة ب2 إحدى نتائجها أن معايير اختيار المشرفات (الموجهات)مقتصرة حاليا 
على الأسس الأكاديمية والخبرة 2 مجال التخصص المرتبط بالمعايير 
الوظيفية مع إهمال الكثير من (الأسس) المعايير الشخصية وأوصت الدراسة 
بتطبيق معايير محددة تتناسب مع التخصص وتشمل ثلاثة محاور : أكاديمية › 
و ؛ شخصية ا ا سي ا E‏ 


امعايير الشخصضية . 


وأجرى السويلم (19917م) دراسة هدفت إلى تعرف معايير اختيار المشرفين 
التربويين يمكن من خلالها تحديد الكفايات والقدرات المتصلة بالإشراف التربوي 
واستجلاء آراء المشرفين التربويين ومديري المدارس 2 المراحل الابتدائية 
والمتوسطة والثانوية بمحافظة الخرج بالمملكة العربية السعودية حول معايير 
اختيار المشرف التربوي الحالية ومدى موافقتها لالأسس العلمية للإشراف 
التربوي وكشف أسباب التباين 2 وجهات النظر بينهم واستخدم الباحث المنهج 
الوصفي التحليلي وتكون مجتمع الدراسة من المشرفين التربويين العاملين ب2 
منطقة الخرج بالمملكة العريية السعودية وبلغ عددهم (5*) مشرفا 
تربوياءومديري مدارس التعليم العام 2 محافظة الخرج والبالغ عددهم (95) 
مديرا يمثلون المراحل التعليمية الثلاث للعام الدراسي (50١4١ه)ءواستخدم‏ 
الباحث استبانه لجمع وأكدت نتائج الدراسة على ضرورة إعادة النظر لي 
الأساليب المستخدمة 2 اختيار المشرفين التربويين. 

أما دراسة وادي (19948م) فقد هدفت إلى تطوير قائمة معايير مقترحة يمكن 
الرجوع إليها عند اختيار المشرف التربوي 4 فلسطين » حيث اعتمد الباحث على 
المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أهداف الدراسة › وتألف مجتمع الدراسة من 
مجموع المشرفين التربويين 4 الضفة الغربية وقطاع غزة والبالغ عددهم(۲٠۲)‏ 
مشرف ومشرفة وطبقت الأداة على عينة من هذا المجتمع اشتملت على (10 /) 
من مجتمع الدراسة حيث بلغ عددها ٥‏ مشرفا ومشرفة» ومن أجل تحقيق 
أهداف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانه معتمدا على مراجعة الأدب التربوي 
والدراسات السابقة 24 الموضوع » وشملت الإستبانة على ۲۲ معيارا بحيث مثلت 
۷ فقرات» وبينت الدراسة أن معيار السمات الشخصية للمشرف التربوي قد 
حصل على المرتبة الأولى حسب الأهمية؛ يليه قدرة المشرف التربوي على تحقيق 
ذاته بكفاءة وفعالية » والإعداد المهنى المناسب للمشرف التربوي بينما حصل 
معيارالمؤهلات العلمية والتربوية للمشرف التربوي على المرتبة الأخيرة ب2 
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الأهمية بعد معيار الخبرة العلمية ومعيارالقدرة على تبسيط الكتاب المدرسي 
والمنهاج . 

وقد أجرى البلوشي ( 1144م) دراسة بعنوان: "تطوير معايير اختيار المشرفين 
التربويين 4 سلطنة عمان" وهدفت هذه الدراسة إلى تطوير معايير اختيار 
المشرفين التربويين 2 سلطنة عمان» حيث قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية 
على عدد من القيادات الإشرافية 2 منطقة مسقط التعليمية» حيث اعتمد 
الباحث على المنهج الوصفي التحليلى ؛ وطبق استبانة شملت المعايير المتبعة 4 
اختيار المشرفين التربويين 4 سلطنة عمان 2# السنوات السابقة » وتكونت عينة 
الدراسة من "١‏ فردا توصل من خلالها إلى أنه بناءا على الأهمية النسبية التى 
حصلت عليها الخيارات المقدمة لمعايير اختيار المشرفين التربويين 4 سلطنة 
عمان فإن المعايير التي يجب أن تراعى هي ( أن يكون المرشح حاصلا على 
بكالوريوس أكاديمي › ودبلوم تربية » أن يكون إجمالي عدد سنوات الخبرة 
المطلوبة للمرشح 2 مجال التعليم ١١‏ سنة فأكثر).  ٠‏ 

أماالشعلان (١١٠٠م)‏ فقد أجرى دراسة بعنوان:" نظام اختيار وتدريب 
المشرفات التربويات 2 المملكة العربية السعودية دراسة تحليلية تقويمية" وهدفت 
هذه الدراسة إلى تحليل واقع اختيار المشرفات التربويات 2 المملكة العريية 
السعودية »وتقديم تصور مقترح لتطوير نظام اختيارهن 2 الرئاسة العامة 
لتعليم البنات» حيث اعتمدت الباحثة على أسلوب تحليل النظم › وأعدت الباحثة 
استبانتين تم تطبيقهما على عينة الدراسة المكونة من المشرفات التربويات 
(مشرفات مواد»ومشرفات الإدارة المدرسية) وقامت بإجراء مقابلات شخصية مع 
المسؤولات والمدريات بالرئاسة العامة لتعليم البنات بالمملكة العريية السعودية 


وقد أجرى قنديل (۰۲ (a۰‏ دراسة بعنوان: "تطوير نظام اختيار وتدريب 
المشرفين التربويين 2 فلسطين 2 ضوء بعض الاتجاهات المعاصرة للإشراف 
التربوي" » وبينت الدراسة أن معايير اختيار المشرفين التربويين بوزارة التربية 
والتعليم 2 فلسطين تقتصر على الأسس الأكاديمية والخبرة » وأن أساليب 
اختيارهم 2 غزة لا تواكب التطورات الحديثة 2 أساليب اختيار القيادات 
الإشرافية » كما بينت الدراسة عدم وجود اهتمام بالصفات الشخصية بقدر 
الاهتمام الذي يعطى للصفات المهنية » والتي يجب توافرها 2 المشرف التربوي 
ليكون قادرا على القيام بأدواره بفاعلية ؛ بالإضافة إلى الاقتصار على المقابلة 
الشخصية فقط. 

كما أجرى الزهراني (١١٤٠ه)‏ دراسة هدفت للتعرف على مدى ملائمة 
المعايير الشخصية والمهنية المطبقة حاليا لاختيار المشرف التربوي . وتكونت عينة 
الدراسة من )۳٤۲(‏ مشرفا تربويا وكذلك (۲۷) عضو هيئة تدريس من مجتمع 
الدراسة الذي يحوي جميع المشرفين التربويين بمحافظات منطقة مكة المكرمة 
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والمختصين 2 الإشراف التربوي من الأكاديميين بكليات التربية » وكان منهج 
الدراسة المنهج الوصفي واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة. 


كما أجرت مصلح (١١١٠م)‏ دراسة هدفت إلى تطوير معايير اختيار المشرفين 
التربويين لدى وزارة التربية والتعليم العالي بمحافظات غزة 4 ضوء تجارب 
بعض الدول» ولتحقيق أهداف الدراسة اتبعت الباحثة المنهج الوصفى التحليلى 
كما استخدمت الباحثة الإستبانة لجمع البيانات المتعلقة بمشكلة الدراسة › 
وقد تم توزيع الإستبانة على عينة الدراسة والمتمثلة 2 المجتمع كله والبالغ 
(۱۷۲) مشرفا تريوي ا تابعا لوزارة التربية والتعليم العالى بمحافظات غزة 
وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: أن معايير اختيار المشرفين 
التربويين لدى وزارة التربية و التعليم العالي بمحافظات غزة بناء على المعايير 
المهنية جيدة . 
٠‏ تناول المحور الثاني الدراسات المتعلقة بالجودة الشاملة في الإشراف التربوي : 

قام ديتيرت وآخرون ٠٠١١(‏ م ) 01615 & ۴۲ا6( بإعداد دراسة بعنوان : 
"تطبيق أسلوب إدارة الجودة الشاملة 2 المدارس العليا بالولايات المتحدة 
الأمريكية" وكان هدفها تعرف كيفية تطبيق أسلوب إدارة الجودة الشاملة : 
التحسين المستمر › التركيز على المستفيدين: اتخاذ القرارات بناء على الحقائق 
»القيادة » التقويم » التدريب » وكذلك تعرف العوامل المؤثرة على التطبيق 
الناجح لإدارة الجودة الشاملة 4 المدارس العليا بالولايات المتحدة الأمريكية . 

كما أجرى ترابين 6م112( 5١٠٠م)‏ دراسة بعنوان: " مراجعة مفاهيم تعليم 
الجودة لتحسين التعليم 4 جنوب كاليفورنيا "» حيث هدفت الدراسة لتوضيح 
نوعية من التعليم من الضروري أن تكون النقطة المركزية من التغييرات 
الايجابية 4 أنظمة المدارس العامة لضمان تقديم تعليم عالى النوعية» واهتمت 
الدراسة بوصف تعليم الجودة الشاملة وأساليب أخرى يمكن أن تتكامل بنجاح ب2 
المدارس العامة » وأجريت الدراسة على ثلاث مدارس تستعمل أنظمة الجودة 
الشاملة بنجاح مع مدرسة ے2 جنوب كاليفورنيا. 

أمادراسة العارفة » وقران (1١٠٠م)‏ فقد هدفت إلى تعرف معوقات تطبيق 
الجودة الشاملة 2 التعليم العام » وتكونت العينة من جميع المسؤولين (مدير 
التعليم» ومساعديه؛ ومديري الإدارات »ورؤساء الأقسام 2 منطقة الباحة»› 
واستخدم الباحث الإستبانة أداة لبحثه وبلغ عدد العينة( ٥۸‏ ) فرداء وتوصل 
الباحث إلى عدة نتائج تتمثل 4 العديد من العوائق 4 تطبيق نظام الجودة على 
مستوى الإدارة التعليمية » والبيتة المدرسية» والمقررات الدراسية › والإدارة المدرسية 


وأجرت الشربيني ) 1۰۷م( دراسة بعنوان :" دو رالإشراف التربوي ے2 تحقيق 
الجودة 2 التعليم العام بالمملكة العريية السعودية " وكان هدفها معرفة 
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الأسباب التي تدعو إلى تطبيق إدارة الجودة 2 التعليم العام بالمملكة العربية 
السعودية ومعرفة دور الإشراف التربوي 4 تحقيق الجودة ومعرفة معوقات دور 
الإشراف التربوي والتي تحول دون تحقيق الجودة 2 التعليم العام واستخدمت 
الباحثة المنهج الوصفي التحليلي والذي يعتمد على رصد الظاهرة موضع 
الدراسة وتحليلها وتفسيرها داخل إطارها ومحاولة تقديم الحلول والبدائل 
بشأنها ثم اختيار أفضل الحلول أو البدائل 2 شكل تصور مقترح . وتوصلت 
الدراسة إلى عدد من النتائج وأبرزها أن هناك معوقات مرتبطة بأهداف الإشراف 
التربوي ومعوقات مرتبطة بأساليب الإشراف. 


أما دراسة لبان ( ۷٠٠۲م)‏ والتي كان عنوانها: "إدارة الإشراف التربوي للبنات 
بعذيقة مكة اككرضة 4 ضوء مبادئ إدازة الحودة الشاسلة دزاستة ميدائية اة 
هدفت إلى تعرف درجة ممارسة مبادئ إدارة الجودة الشاملة 2 إدارة الإشراف 
التريوي والكشف عن درجة أهمية تطبيق إدارة الجودة الشاملة ب2 إدارة الإشراف 
التربوي ودورها 4 تطويرها وتحديد الصعوبات التي تحد من إمكانية تطبيق 
مبادئ إدارة الجودة الشاملة 4 إدارة الإشراف التربوي واستخدمت الباحثة المنهج 
الوصفي المسحي وتكونت مجتمع الدراسة من جميع المشرفات التربويات بإدارة 
الإشراف التربوي للبنات » ومركز الإشراف التربوي التابع له بمدينة مكة 
المكرمة البالغ عددهن 7١8‏ . 

كما أجرى آل سحران( 478١ه‏ ): وهدفت الدراسة إلى تعرف واقع ومبادئ 
تطبيق الجودة الشاملة 2 الإشراف التربوي »وتعرف دور كل من مديري التربية 
والتعليم ومديري ومديرات الإشراف التربوي 2 تطبيق مبادئ الجودة الشاملة 
بالإشراف التربوي وكذلك المشكلات التي يواجهها مديرو التربية والتعليم عند 
تطبيق مبادئ الجودة الشاملة 2 الإشراف التربوي .واستخدم الباحث المنهج 
الوصفيء والإستبانة أداة لبحثه وبلغت عينة البحث )47١(‏ فردا. 

كما أجرت الحارثى (١١٤٠ه)‏ دراسة هدفت إلى: ( تحديد معايير جودة 
أساليب الإشراف التربوي على تعليم اللغة العربية - الوقوف على درجة تحقيق 
أساليب الإشراف التربوي تعليم اللغة العريية لمعايير الجودة الشاملة. - الكشف 
عن الفروق الدالة إحصائيا عند مستوى دلالة < ( ٠5‏ »)ويين متوسطات 
استجابات معلمات اللغة العريية و متوسطات استجابات المشرفات التربويات على 
تعليمها حول درجة تحقيق أساليب الإشراف التربوي على تعليم اللغة العربية 
لمعايير الجودة الشاملة - الكشف عن معوقات تحقيق أساليب الإشراف التربوي 
على تعليم اللغة العربية لمعايير الجودة -الكشف عن الفروق الدالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة <( ه0٠‏ .)وبين متوسطات استجابات معلمات اللغة العربية 
والمشرفات التربويات على تعليمها حول تحديد معوقات تحقيق أساليب الإشراف 
التربوي المستخدمة 2 تعليم اللغة العربية لمعايير الجودة. 
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أما دراسة الغامدي (١١٤٠ه)‏ وهدفت هذه الدراسة إلى تحديد أهمية معايير 
الجودة الشاملة لمعلمى التربية الإسلامية 2 المرحلة الابتدائية من وجهة نظر 
المختصين المتعلقة بالجانب الشخصي والجانب العلمي والجانب التربوي (المهني) 
والجانب الاجتماعي واستخدم الباحث المنهج الوصفي ؛ وكانت أداة الدراسة 
عبارة عن استبانة تضمنت معايير الجودة الشاملة لمعلمى التربية الإسلامية 2 
المرحلة الابتدائية »أما عينة الدراسة فكانت هي المجتمع الأصلي الذي طبقت 
عليه الدراسة» وتكون من الملختصين من أعضاء هيتة التدريس المتخصصين 2 
مناهج وطرق تدريس التربية الإسلامية 2 الجامعات بالمنطقة الغربية ( جامعة 
آم القرى » جامعة الملك عبد العزيز» جامعة الطائف ) والبالغ عددهم )٠١(‏ 
عضو هيئة تدريس » وكذلك من مشر التربية الإسلامية التابعين لإدارات 
التربية والتعليم بالمنطقة الغريية ( مكة المكرمة » جدة » الطائف) والبالغ عددهم 
(۷۷) مشرفا . 


كما أجرى المزمومي ( ١٠٠۲م)‏ دراسة بعنوان : " مستوى أهمية وتطبيق بعض 
معايير الجودة الشاملة 4 برامج تدريب المشرفين التربويين بمراكز التدريب 
التربوي بمدينة مكة المكرمة " وكان هدفها تحديد أبرز معايير الجودة الشاملة 
الواجب توافرها 2 البرامج التدريبية للمشرفين التربويين 4 تخطيط وتنفيد 
وتقويم البرامج التدريبية » وتعرف مستوى تطبيق بعض معايير الجودة الشاملة 
تخطيطء وتنفيذ» وتقويم البرامج التدريبية للمشرفين التربويين » واستخدم 
الباحث المنهج الوصفي » وتكون مجتمع الدراسة النهائية من ( )١١*‏ مستجيبا 
منهم ( 78 ) عضو هيئة تدريس من أعضاء هيئة التدريس العاملين بكلية التربية 
بجامعة أم القرى و( )18١‏ مشرًَفا تربويا يعملون بمكاتب التربية والتعليم التابعة 
للإدارة العامة للتعليم بمكة المكرمة . 

أما دراسة الراشدي ( ۲٠٠١‏ م ) والتي كان عنوانها : " إمكانية تطبيق بعض 
معايير الجودة الشاملة 2 ممارسات الإشراف التربوي لتطوير أداء معلمي العلوم 
من وجهة نظر المختصين والمشرفين والمعلمين " حيث هدفت إلى تعرف إمكانية 
تطبيق بعض معايير الجودة الشاملة 2 ممارسات الإشراف التريوي لتطوير أداء 
معلمي العلوم م ن وجه ة نظر المختصين والمشرفين والمعلمين 2 مجالي (التقويم 
والتدريب) ومحاولة وضع قائمة لبعض معايير الجودة الشاملة التي يمكن 
تطبيقها » واستخدم الباحث المنهج الوصفي وتكون ت العينة من ٠١‏ مختصا من 
أعضاء هيئة التدريس (طرق تدريس العلوم ) ب2 الجامعات والكليات الجامعية 
و6١‏ مشرفا تربويا لمادة العلوم و١"‏ معلمالمادة العلوم. 

وأجرى الزهرانى(١17١ه)‏ » دراسة هدفت هذه الدراسة لما يلى: تحديد المعوقات 
(الإدارية ‏ الفنية ‏ الشخصية › الاجتماعية والثقافية ) التى تعيق تطبيق الجودة 
الشاملة 2 الإشراف التربوي من وجهة نظر المشرفين التربويين والمشرفات 
التربويات بمحافظة المخواة التعليمية. واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
التحليلي وكانت أداة الدارسة عبارة عن استبانة وقد تم تطبيقها على مجتمع 
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الدراسة والذي تكون من جميع المشرفين التربويين بمحافظة المخواة وعددهم 
(19)مشرفا تربويا وجميع المشرفات التربويات وعددهن(۸٥)‏ مشرفة تربوية. 

أمادراسة الغفيلى (١١٤٠١ه)‏ فقد هدفت إلى تعرف درجة ممارسة المشرف 
التربوي لمبادئ الجودة الشاملة 2 الإشراف التربوي » وتعرف المعوقات التي قد 
تواجه المشرف التربوي عند تطبيق مبادئ الجودة الشاملة 2 الإشراف التربوي › 
والتعرف عما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء عينة الدراسة 
تعزى ( للعمل الحالي؛ وطبيعة المؤهل ؛ وسنوات الخبرة ؛ والحصول على دورات 2 
مجال الجودة الشاملة) . 

وأجرت بريك (177١ه)‏ دراسة هدفت إلى تحدىد فاعلىة تطبىق البرنامج 
التدريبي المقترح للاتجاهات المعاصرة 2 الإشراف التربوي على رفع مستوى 
الممارسات المىدانىة لدى المشرفات التربويات» والكشف عما إذا كانت هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة الدراسة لفروضها وفقا للمتغيرات 
التالية: التخصصء سنوات الخبرة › المؤهل العلمي » الدورات التدريبية.. 
٠‏ تناول المحور الثالث الدراسات المتعلقة بمجتمح المعرفة : 

أجرت عبد العزيز (4١٠٠م)‏ دراسة هدفت لمعرفة مدى إدراك المشرف التربوي 
الفكري لأبعاد دوره الجديد الذي يفرضه عليه مجتمع المعرفة وكذلك مدى 
التزامه بهذا الدور 2 ممارساته الإشرافية» واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي 
المسحي وقامت بتصميم أداة استبانة» وكانت العينة عبارة عن ١١4‏ مشرفا 


ومشرفه. 

كما أجرى حيدر (4١٠٠م)‏ دراسة 2 الإمارات العربية المتحدة هدفت إلى 
استخلاص الأدوار الجديدة التي يفرضها مجتمع المعرفة على المؤسسات 
التعليمية 2 الوطن العربي مستوى التعليم العام والتعليم الجامعي واستخدم 
الباحث المنهج الوصفي التحليلي . وخلصت الدراسة إلى أهمية التعليم 2 البناء 
والمشاركة 4 مجتمع المعرفة بتبادل ونشر المعرفة والخبرات وتنمية المعرفة 
بتقديم معرفة تخصصية عالية المستوى وبرامج أكاديمية تخصصية بصورة 
مكثفة تلبي احتياجات العاملين 2 الميدان لمواكبة التقدم المعرے والتطبيق 
المكثف لتقنيات الاتصالات والمعلومات 2 التعليم والتعلم . 

كما أجرى الباحث جان 081 و زو 72111 (1١٠٠م)‏ دراسة هدفت إلى وضع إطار 
مرجعي لبناء بينات المجتمعات المعرفية الافتراضية ومن نتائجها أن أساس 
الإبداع التكامل والتنوع بين سمات المشاركين وسمات البيثات الافتراضية › 
وكان الأفضل 2 بيئة ومجتمع المعرفة الالكتروني هو نموذج التعلم التشاركي 
وكذلك نموذج التعلم الفردي المستمر › وأكدت هذه الدراسة على أهمية تبادل 
المعرفة وتحليلها وممارسة المجتمع لها مشاركة ويناءا وإبداعا 
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كما أجرى التركى (178١ه)‏ دراسة من أهدافها معرفة مدى تأثير عصر 
المعرفة والعولمة على العملية التعليمية والمعلم والطالب والمنهج طبق الباحث 
ودراسته على(575) معلما 2 مراحل التعليم الثلاث الابتدائية والمتوسطة 
والثانوية بمنطقة الرياض واختار التعليم الأهلي استخدم فيه الباحث المنهج 
الوصفي التحليلي جمع معلوماته وكانت الأداة هي الإستبانة صممت لهذا 
الغرض . 

وأجرى الخليفة (178١ه)‏ دراسة ے2 مدينة الرياض للتعرف على الأسس 
القلسفية لمجتمع المعرقة وانعكاساتها على التحليم وطح تصور مقترج لتكوين 
المعلم السعودي وفقا لأدواره ‏ مجتمع المعرفة وتحليل أراء الخبراء 2 المملكة 
حول الأدوار المستقبلية وتوقعاتها للمعلم السعودي واستخدم الباحث 2 هذه 
الدراسة المكونة من جزأين مداخل المنهج المستقبلي والمنهج الوصفي التحليلي 
وبنى أداتين محكمتين لذلك وتكون مجتمع الدراسة من مجموعتين :مجموعة 
الخبراء .حيث تم آخذ عينة عمدية عددها (ه*)خبيرا » ومجموعة المشرفين 
التربويين والمعلمين وتم أخذها بطريقة عشوائية طبقية عددها ٠۹١‏ مشرفا 
تربويا ومعلما . 

كما أجرى القرني (١١٤٠ه)‏ دراسة هدفت لصياغة تصور مقترح لأهم 
التحولات 4 مدارس المستقبل الثانوية بالمملكة العربية السعودية التى يتطلبها 
عصر اقتصاد المعرفة استخدم فيها المنهج الوصفي التحليلي وصمم إدارة كانت 
عبارة عن استبانة طبقت على عينة عشوائية ممثلة للأكاديميين 2 ثمان 
جامعات سعودية وعددهم (١١٠)خبيرا‏ أكاديميا وعينة قصدية من مديري 
الإدارات بجهاز الوزارة وعددهم (۳۲)خبيرا تربويا 2 ١5‏ إدارة وجميع مديري 
ومساعدي إدارات التربية التعليم بمناطق المملكة ومحافظاتها وعددهم )۸٤(‏ 
مديرا ومساعدا. 

أما دراسة القادري (١٠٠۲م)‏ فقامت يبناء إستراتيجية مقترحة لبناء مجتمع 
المعرفة 2 الأردن من خلال دراسته التى شملت (/ا)من خبراء التربية والتعليم 
من أعضاء هيئة التدريس 2 الكليات التربوية يجامعات (الأردن واليرموك 
ومؤتة)ء والقيادات العليا 2 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي واستخدم فيها 
المنهج الوصفي التحليلي جمعت بياناته باستبانة مصممة لذلك . 

وأجرى كامساك 13112531 و بلوتر 81011101]181 (١١١٠م)‏ دراسة من أجل 
معرفة أثر تبادل المعرفة على الابتكار 2 تركيا › واستخدم الباحثان المنهج 
الوصفي التحليلي › وتم إعداد الاستبانة لجمع البيانات واشتملت على (15؟) 
مديرا وكان من نتائجها أن الدور الهام 2 عملية الابتكار هو عملية جمع المعرفة 
وتبادلها والحصول عليها أكثر منه 2 عملية إعطاء المعرفة فقط . 
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وأجرت قيطة (١١٤٠١ه)‏ دراسة هدفت إلى تعرف درجة قيام الجامعات 
الفلسطينية بدورها 2 بناء مجتمع المعرفة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 
والتعرف إلى سبل تفعيل هذا الدور » واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي 
واستخدم الاستبانة لتكون أداة للدراسة وكان المجتمع مكون من أعضاء هيئة 
التدريس بالجامعة الإسلامية والبالغ عددهم 1650 فرد تم اختيارهم بالطريقة 
العشوائية الطبقية تم استرداد 151 استبانة صالحة . 
أما دراسة القفعي (487١ه)‏ فقد هدفت للتعرف على الاحتياجات التدريبية 
التي يحتاجها المشرف التربوي 2 مجتمع المعرفة 2 مجال ( توليد المعرفة - نشر 
المعرفة - توظيف المعرفة). وكان منهج الدراسة المنهج الوصفي ومجتمع 
الدراسة تكون من جميع المشرفين التربويين بمنطقة الباحة وعددهم ١٠٠١‏ مشرفا 
واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة . 
٠‏ الإجراءات الميدانية : 
٠‏ أولا: منهج الدراسة 
استخدم الباحث 4 هذه الدراسة المنهج الوصفي» حيث ذكر عدس (111١ه)‏ 
أن " المنهج الوصفي يلائم العديد من المشكلات التربوية أكثر من غيره " ص١١٠2‏ 
وأضاف عبيدات وآخرون (۷٠٠۲م)‏ بأنه عبارة عن: " أسلوب 2 البحث يتم من 
خلاله جمع معلومات وبيانات عن ظاهرة ماء أو حادثةٍ ماء أو شيء ماء أو واقع ماء 
وذلك بقصد التعرف إلى الظاهرة التي ندرسها وتحديد الوضع الحالي لها 
والتعرف إلى جوانب القوة والضعف فيها من أجل معرفة مدى صلاحية هذا 
الوضع أو مدى الحاجة لإحداث تغييرات جزئية أو أساسية فيه" ص٦۱۸‏ 
ووفقا لهذه الحالة فقد قام الباحث برصد معايير اختيار مشرف التربية 
الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة» وحذلت معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر 
مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالادارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان. 
٠‏ ثانيا: مجتمح الدراسة وعينتها : 
» مجتمع الدراسة: 
تكوّنَ مُجتمّع الدراسة من قسمين: 
” جميع مشر التربية الإسلامية العاملين 2 مكاتب التربية والتعليم 
التابعة لادارة التربية والتعليم بمنطقة جازان للعام الدراسي 
۳ هه والبالغ عددهم (۱۷) مشرفاء وفق الإحصاءات الرسمية 
لإدارة التربية والتعليم بمنطقة جازان. 
7 جميع معلمي التربية الإسلامية العاملين 2 المدارس الحكومية للبنين 
التابعة لإدارة التربية والتعليم بمنطقة جازان للعام الدراسي 
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4/1486" ١ه‏ والبالغ عددهم (187) معلماء وفق الإحصاءات الرسمية 
لإدارة التربية والتعلِيم بمنطقة جازان. والجدول التالي يوضح توزيع 
مجتمع الدراسة وفقا لتوزيعهم على مكاتب التربية والتعليم: 
4> عينة الدراسة: 
تم اختيار عينة الدراسة بطريقة المسح الشاملء وتم توزيع أداة الدراسة على 
عينة الدراسة بشكل عشوائى؛ وقد اختار الباحث عينة الدراسة من قسمين هما: 
” جميع مشر التربية الإسلامية العاملين 4 مكاتب التربية والتعليم 
التابعة لادارة التربية والتعليم بمنطقة جازان للعام الدراسي 
44/14 ١ه‏ والبالغ عددهم (۱۷) مشرفا. 1 
” اختار الباحث عدد )۲٠١(‏ معلمًا من معلمى التربية الإسلامية العاملين 2 
المدارس الحكومية للبنين التابعة لإدارة التربية والتعليم بمنطقة جازان 
للعام الدراسي 44/158 ١ه‏ وهم يشكلون ما نسبته (1۲۹۳) من مجتمع 
المعلمين. 
وقد فقد الباحث عددًا من الاستبانات الموزعة خلال التطبيق» والجدول التالى 
يوضح العدد الموزع؛ والعدد المفقود, والعدد النهائي الصالح للاستخدام والذي 
تمت عليه عملية التحليل. 


جدول )١(‏ : يوضح توزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقا لتوزيعهم على مكاتب التربية والتعليم 





فئات المتغير المشرفين التربويين المعلمين المجموع 
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٠‏ ثالنًا: أداة الدراسة: 
تمثلت أداة الدراسة 2 استبانة تم إعدادها وفق الخطوات التالية : 

٠‏ الغدف من أداة الدراسة: 
تمثل الهدف من أداة الدراسة يما يلى: 

تعرف معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة؛ من وجهة نظر مشرك ومعلمي التربية الإسلامية بالادارة العامة 
للتربية والتعليم بمنطقة جازان. 

4 تعرف معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع 
المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالادارة العامة 
للتربية والتعليم بمنطقة جازان . 
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4 الكشف عن الفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول محاور 
أداة الدراسة تبعًا لمتغيرات الدراسة (العمل الحالى» المؤهل العمى» عدد سنوات 
الخبرة). 0 1 

٠‏ صياغة فقرات أداة الدراسة: 
تمت صياغة فقرات أداة الدراسة حسب ما يلي: 

4 مراعاة أن تخدم هذه الفقرات الأهداف المطلوب تحقيقها والتى تعمل على 
تحقيق أهداف الدراسة. ١‏ 

1 تم صياغة فقرات أداة الدراسة بحيث تكون واضحة ومفهومة ومئاسية لجميع 
مقر ومعلمي التركية الاضادميه ج مجتمع الدراسة. 

44 روعي 2 اختيارفقرات أداة الدراسة التنوع» وأن يكون لكل فقرة هدف محدد 
يقيس مجالا محددا 2 كل محور من محاور أداة الدراسة. 

٠‏ الصورة الأولية أأداة الدراسة: 
اسبتخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة لأغراض هذه الدراسة 

وتوافقا مع ما ذكر(عبد الهادي:"١٠٠م؛‏ ص:1794) نظرا لسهولة إدارتها 

وتنظيمها وقله تكلفتها وما تمتازبه من إمكانية جمع كمية كبيرة من 
المعلومات 2 وقت قصير وتحليلها إحصائيا من خلال برامج الحاسب الآلي. وقد 

تمت صياغة الاستبانة بصورتها الولية متضمنة تعليمات تطبيقها . 

٠‏ عرض أداة الدراسة على المحكمين: 
بعد أن وضع الباحث أداة الدراسة (الاستبانة) 2 صورتها الأولية تم استشارة 

سعادة المشرف على الرسالة» ومن ثم تم عرضها على مجموعة من المحكمين من 

أعضاء هيئكة التدريس من أساتدة جامعة ام القرى» وجامعة جازان» وعدد من 

المشرفين التربوين والمعلمين المتميزين بوازارة التربية والتعليم ملحق رقم (۲)» 

وذلك للتأكد من مدى مناسبة المفردات والفقرات» والنظر ب2 مدى كفاية أداة 

الدراسة (الاستبانة) من حيث عدد الفقرات» وشموليتهاء وتنوع محتواهاء وتقويم 
مستوى الصياغة اللغوية والإخراج؛ واضافة أية اقتراحات أو تعديلات يرونها 

مناسية. 
وقام اتات بدراسة ملاخظات المححمين: واقتراحاتهم ومن ثم الإفادة من 

توجيهات المشرف على الدراسة ويالتالى إجراء التعديلات 2 ضوء مالاحظات» 

وآراء هيئة التّحكيم» كحذف بعض الفقرات وتعديل صياغة بعض الفقرات» 

وتصحيح بعض أخطاء الصياغة اللغوية وعلامات الترقيم. 

٠‏ الصورة النهائية لأداة الدراسة: 
أصبحت أداة الدراسة جاهزة 2 صورتها النهائية لقياس ما وضعت له» كما 

بالجدول (۲): 
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جدول (۲): الصورة النهائية لأداة الدراسة 

















محاور أداة الدراسة المعايير والابعاد عدد الفقرات موقم الفقرات 
الهدفية والتركيز 0 -6 
التخطيط السليم ٥‏ ا 
التحسين المستمر 5 ۱1-11 
معايير اختيارالمشرف ف ضوء بعض القيادة الفعالة 5 ۷ - 
معايير الجودة الشاملة الابتكاروالتجديد 0 V—‏ 
التقويم العملى ٤‏ دام 
التغذية الراجعة 0 1-۳۲ 
مجموع الفقرات ۳ ۳-۱ 
انتاج المعرفة ۹ ۹-۱ 
معايير اختيار المشرف 2 ضوء متطلبات نشرالمعرفة 0 6-1۰ 
مجتمع المعرفة توظيف المعرفة ۸ ٥‏ -۲ 
مجموع الفقرات ۲۲ 5-١‏ 
إجمالى عدد الفقرات 2 الصورة الأولية 0۸ 
تم طباعة أداة الدراسة» وإخراجها بصورة تلائم مستوى مشر ومعلمى 
التربية الإسلامية بمحافظة جازان» مرفقة بتعليمات وأمثلة توضيحية حول 


كيفية السيّر 2 الاستجابة؛ ملحق رقم (8). 
٠‏ صدق أداة الدراسة: 

تم قياس صدق أداة الدراسة من خلال: 
» صدق المحتوى أو الصدق الظاهري: 

للتحقق من صدق محتوى أداة الدراسة» والتأكد من نما تخدم أهداف 
الدراسة: تمّ عرضها على مجموعة من المحكمين من أساتذة جامعة ام القرى» 
وجامعة جازان» وعدد من المشرفين التربوين والمعلمين المتميزين بوازارة التربية 
والتعليم وطلِب إليهم دراسة الأداة» وإبداء رأيهم فيها من حيث: مدى مناسبة 
الفقرة للمحتوى» وطلِب إليهم الثنظر 3 مدى حفاية أداة الدراسة من حيث عدد 
الفقرات» وشموليتهاء وتنوع محتواهاء أوأيّة 2 ملاحظات يَرَوتَها مناسبة فيما 
يتعلق بالتّعديل» أو التغپيرء © أو الحذف وفق ما يراه المحكم لازمًا . وقام الباحث 
بدراسة ملاحظات المحكمين,» واقتراحاتهمفى ضوء توجيهات المشرف على 
الدراسة: وأجرى التعديلات اللازمة . 1 

وقد اعتبر الباحث الأخذ بملاحظات المحكمين, وإجراء التعديلات المشار إليها 
أعلاه بمثابة الصدق الظاهري, وصدق المحتوى للأداة» واعتبر الباحث أن الأداة 
صالحهة لقياس ما وضعت له. 
» صدق الاتساق الداخلي لفقرات الأداة: 

تم التحقق من صدق الاتساق الداخلى 2 كل محور من محاور أداة الدراسة 
من خلال إيجاد مدى ارتباط كل محور والدرجة الكلية لجميع المحاور حيث 
اتضح أن معاملات ارتباط معايير الجودة الشاملة تراوحت بين ٠.۷۲٤(‏ -0,8550) 
وهي معاملات ارتباط مرتفعة» وتراوحت معاملات ارتباط متطلبات مجتمع 
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المعرفة بين ٠.۷۸١(‏ -0,419) وهي معاملات ارتباط مرتفعة , ويدلٌ ذلك على 
قوة التماسك الداخلي لفقرات كل محور من محاور أداة الدراسة. 
٠‏ ثبات أداة الدراسة: 

تم استخراج معامل ثبات أداة الدراسة بطريقة الفا كرونباخ» وقد بلغ الثبات 
الكلي لجميع محاورأداة الدراسة (0.408)؛ وهو معامل ثبات مرتفع ومناسب 
لأغراض الدراسة. 
٠‏ إجراءات تطبيق أداة الدراسة: 

بعد أن وضيعت أداة الدراسة 4ك صورتها النّهائية» وأصبحت جاهزة للتطبيق» 
ومن ثم الحصول على خطاب من الدراسات العليا يجامعة أم القرى موجه إلى 
إدارة التربية والتعليم بممنطقة جازان لتسهيل مهمة الباحث؛ وقامت إدارة 
التربية والتعليم بإرسال خطاب إلى مكاتب التربية والتعليم» وبدأ الباحث 
بتطبيق الاستبانة على عينة الدراسة) حيث قام بإعداد جدول زمني لعملية 
التطبيق» ؛ حيث تم تخصيص أريعة أسابيع للتطبيق» خلال الفصل الدراسي الاول 
۳ ھهھه/ 4" اه ملحق رقم )٤(‏ و(ه) و(5) . 
٠‏ نتائج االدراسة : 


٠‏ إجابة السؤال الأول وتفسيره ومناقشته: 

ينص السؤال الأول على: ما المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر مشريي ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان؟ ' 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لكل معيار من المعايير التي تمثل المعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان. 
» المعيار الأول : الهدفية والتركيز: 

يتبين من الجدول (") أن العبارات التي تمثل معيار ا لهدفية والتركيز من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (۳۹۲ -4,45) وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد )٤,۱۷(‏ 
وانحراف معياري (20.844)؛ ووفقا للمحك فإن مستوى معيارا لهدفية والتركيز 
من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت العبارات ما بين درجة كبيرة 
جدا وكبيرة. 
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جدول (*): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار ا لهدفية والتركيز من معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 

















٣ :‏ الإجمالي 
Ê f‏ ترتيب العبارة 2 | 
iG,‏ تنازلیًا حسب المتوسطات 
ع BFF Ff f e‏ »ع 
ع 5 E EE‏ 4 
وضع أهداف الإشراف على تعليم التربية درجة 
١‏ الإسلامية وصياغتها بشكل واضح . 71 | 4.44 | 6 فكلا جد 
تحديد أهداف الملاحظة الصفية بالتعاون مع 1 درجة 
۲Y‏ معلم التربية الإسلامية 0 | 4.22 | AW | E‏ جد 
٤|۳‏ ل اك الاو e | 4.10 | 9 RES E‏ | | 
القدرة على تنسيق جهود العاملين من أجل درجة 
AO | fA | 4.06 | 9 EERE ol ¢‏ 3 
ا OE E‏ لشت 9 | 3.89 | AY‏ | 101 5 
3 درجة 
المتوسط العام 2 | 4.14 | لال | ۸44 1 








وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيارا لهدفية والتركيز من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحو التالي: 
> احتلت المرتبة الأولى العبارة (١)ء‏ بمتوسط بلغ (4.45) والتي تنص على: 
"وضع أهداف الإشراف على تعليم التربية الإسلامية وصياغتها بشكل 
واضح "؛ واحتلت المرتبة الثانية العبارة (۲)» بمتوسط بلغ (4,75) التي تنص 
على " تحديد أهداف الملاحظة الصفية بالتعاون مع معلم التربية 
الإسلامية "» واحتلت المرتبة الثالثة العبارة (٤)ء‏ بمتوسط بلغ )4,١4(‏ التي 
تنص على " القدرة على تحديد الأهداف المتجددة لعمليات التدريس "2 
واحتلت المرتبة الرابعة العبارة (5)» بمتوسط بلغ (4,08) التي تنص على " 
القدرة على تنسيق جهود العاملين من أجل تحقيق الأهداف التريوية "2 
واحتلت المرتبة الخامسة العبارة (۳)» بمتوسط بلغ (۳۹۲) التي تنص على: 
مساعدة معلمي التربية الإسلامية 2 وضع خططهم التدريسية 
وريما يعود السبب 4 ذلك إلى أنه عند اختيارالمشرف التربوي من مراعاة 
التمكن من التخصص 2 المادة العلمية وفروعهاء حيث لا بد أن يكون قادرا على 
تحديد الأهداف بدقة وصياغتها بشكل سليم وتنسيق الجهود بين المعلمين للعمل 
على تحقيق الأهداف» وكذلكت قدرته على التخطيط السليم وتقويم خطط 
المعلمين والتي لا يمكن أن تتم إلا من خلال توافر مجموعة من الخبرات التي يتم 
استخدامها عند وضع الخطة التدريسية» وبالتالي تعد جميع معايير الهدفية 
والتركيز معايير ذات أهمية كبيرة ولا بد من مراعاتها عند اختيار مشرف 
التربية الإسلامية. 
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4 المعيار الثاني: التخطيط السليم: 


جدول (4): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار التخطيط السليم من معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 























E | 5 2 ¢‏ الإجما 
f‏ 3 3 ع ج + لي 
f :‏ _- 

E Eff 4 f Ef 3‏ 
1 $ ع HEE‏ 8 
تمكن المشرف من إعداد خطة عمل إشرافية 5 
“|١‏ واضحة مستغلا كافة الإمكانات والقدرات 2 | 4.13 | £14 | eM‏ د 
a‏ كبيرة 
المتاحة . 
؟ |4 المرونة ب2 التخطيط . 9 | 3.95 | AA | f”‏ 2 
ام و 00 E‏ 2 | 3.98 | ووم | AF‏ 00 
؛ أ“ SLE FOR‏ 8 | 3.88 | عنم | NV‏ 
القدرة على تخطيط مشروعات النمو المهني 0 
|o‏ المرفوية والناسبة والمستجدة لمعلمي التربية 7 | 3.80 | كمم | 114 ا 
5 درجة 
المتوسط العام 4 | 3.95 | ووم |411 بيرة 


يتبين من الجدول )٤(‏ أن العبارات التي تمثل معيار التخطيط السليم من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (85.*“ -4,19) وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حييث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (۳.۹۹) 
وانحراف معياري (2))0,955 ووفقا للمحك فإن مستوى معيار التخطيط السليم 
من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة» ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة 
كبيرة. 

وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار التخطيط السليم من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة؛ وترتيبها على النحو التالي: 
” احتلت المرتبة الأولى العبارة (5)؛ بمتوسط بلغ (4,14) والتي تنص على: " 

تمكن المشرف من إعداد خطة عمل إشرافية واضحة مستغلا كافة الإمكانات 

والقدرات المتاحة "» واحتلت المرتبة الثانية العبارة (5)» بمتوسط بلغ )٤.٠١(‏ 

التي تنص على " المرونة 2 التخطيط"؛ واحتلت المرتبة الثالثة العبارة (۸)» 
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بمتوسط بلغ (44,") التي تنص على " رسم رؤية مستقبلية للعمل الإشرا2 
تمثل ما يطمح أن يصل إليه " واحتلت المرتبة الرابعة العبارة (۷)» بمتوسط 
بلغ(7,40) التي تنص على " مساعدة معلمي التربية الإسلامية 4 وضع 
خططهم التدريسية "» واحتلت المرتبة الخامسة العبارة »)٠١(‏ بمتوسط بلغ 
(85,”) التى تنص على " القدرة على تخطيط مشروعات النمو المهنى المرغوية 
والمناسبة والمستجدة لمعلمي التربية الإسلامية ". ا 


” وريما يعود السبب ب4 ذلك إلى أنه لا بد للمشرف التربوي من إتقان جميع 


خطوات التخطيط السليم ومراعاة كافة الإمكانات والقدرات 2 جميع 
المدارس والعمل 2 ضوئها وكذلك مراعاة التخطيط المستقبلى للعمل 
الإشرالكٍ بحيث تتضمن الخطة جوانب لتطوير العمل الإشرا» كما لا بد أن 
تتضمن مقدار من المرونة يتيح للمشرف التحرك فيه؛ كما يجب أن تتضمن 
خطة مشرف التربية الإسلامية جوانب التنمية المهنية للمعلمين» وعليه تعد 
معايير التخطيط السليم معايير بالغة الأهمية ولابد أن تتوافر لدى مشرف 
التربية الإسلامية ولا بد أن يتم اختياره 4 ضوتها. 

المعيار الثالث: التحسين ال مستمر: 


جدول (0): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار التحسين المستمر من معايير اختيار 


مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
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يتبين من الجدول )١(‏ أن العبارات التي تمثل معيار التحسين المستمر من 


معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم يمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين ۳٠۹۳(‏ -4,88) وفق 


دراسات عربية في التربية وعفن الشفس )۸5S٤۲(‏ 
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مقياس التدرج الخماسي. حييث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (4,05) 
وانحراف معياري (2))0.444 ووفقا للمحك فإن مستوى معيار التحسين المستمر 
من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة» ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت العبارات ما بين درجة كبيرة 
جدا وكبيرة. 
وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار التحسين المستمر من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحو التالي: 
” احتلت المرتبة الأولى العبارة »)١١(‏ بمتوسط بلغ ("4,5) والتي تنص على: " 
القدرة على تصحيح المفاهيم الخاطئة 4 مجال الإشراف على تعليم 
التربية الإسلامية" واحتلت المرتبة الثانية العبارة »)١١5(‏ بمتوسط بلغ 
(4.05) التي تنص على " القابلية للتغيير والتطوير للأفضل ومواكبة 
الختغيرات ٠‏ وات الحرتية الثائحة الحيارة »)۱١(‏ بمتوسط بلغ (۳.۹۸) التي 
تنص على " امتلاك النظرة نحو التطوير طويل الأجل المبني على 
الاستفادة من العمل السابق "» واحتلت المرتبة الرابعة العبارة ))١4(‏ 
بمتوسط بلغ (45,”) التي تنص على " المساهمة 4 تقديم الحلول المناسبة 
للمشكلات التعليمية التي تواجه معلم التربية الإسلامية "» واحتلت المرتبة 
الخامسة العبارة (۱۳)ء بمتوسط بلغ )٠٠۹١(‏ | ال تيص عل " التمكن من 
تحديث معرفته للمادة التعليمية تحديثا مستمرا ووظيفيا يرتبط 
بحاجات المعلمين "» واحتلت المرتبة السادسة العبارة (؟١),‏ بمتوسط بلغ 
(4,”) التي تنص على " إحداث تغييرات واضحة وملحوظة 2 مجال 
الإشراف على تعليم التربية الإسلامية " 
وريما يعود السبب 2 ذلك إلى تغير النظرة لدور المشرف التربوي 4# الوقت 
الحاضر حيث لا بد أن يكون مشرف التربية الإسلامية عنصرًا فاعلا 2 تطوير 
أداء المعلمين؛ وقابلية التغيير والتطور وفق المستجدات 2 الميدان التربوي» وهذا 
يأتي من وجود رغبة دائمة لدى المشرف بالتنمية المهنية والذاتيةء بالإضافة إلى 
التمكن العلمي من المادة الدراسية ومحاولة تطوير العمل الإشرا2 4 مجال 
التربية الإسلامية من خلال اعتماد وتطبيق نماذج إشرافية جديدة ب2 العمل 
الإشرائة وات يمكن ان تعمل على حل كتير من المشكلات التعليمية ال 
يواجهها معلمو التربية الإسلامية وبالتالي فإن معايير التحسين المستمر معايير 
هامة لا بد من مراعاتها عند اختيار مشرف التربية الإسلامية. 
4 المعيار الرابع: القيادة الفعالة: 
ويبين الجدول ( 5) المتورتظات اة والانحرافات المعيارية لمعيار القيادة 
الفعالة من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير 
الجودة الشاملة : 


دراسات عربية في التربية وَحَدْم الشفس (57/2) 
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جدول (5): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار القيادة الفعالة من معايير اختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
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يتبين من الجدول (1) أن العبارات التي تمثل معيار القيادة الفعالة من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة 
نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (۳۹۹ - 4,"4) وفق مقياس التدرج 
الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لغبارات هذا البعد )٤,١١(‏ وانحراف معياري 
(20,4).: ووفقا للمحك فإن مستوى معيار القيادة الفعالة من معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر 
مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان كان بدرجة كبيرة» ويلاحظ ارتفاع استجايات أفراد مجتمع الدراسة 
على عبارات هذا المعيار حيث جاءت العبارات ما بين درجة كبيرة جدا وكبيرة. 
وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار القيادة الفعالة من معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة كبيرة 
وترتيبها على النحو التالي: 
” احتلت المرتبة الأولى العبارة (۱۷)ء بمتوسط بلغ (4."4) والتي تنص على: 
"اتصاف المشرف بالثقة بالنفس"” واحتلت المرتبة الثانية العبارة »)۲١(‏ 
بمتوسط بلغ (4.14) التي تنص على " مراعاة مشرف التربية الإسلامية 
تحقيق العدالة عند تعامله مع المعلمين "» واحتلت المرتبة الثالثة العبارة 
(۱۸)» بمتوسط بلغ (4,17) التي تنص على " القدرة على الإقناع والتأثير "2 
واحتلت المرتبة الرابعة العبارة (۲۲)ء بمتوسط بلغ (4,07) التي تنص على " 


دراسات عربية في التربية وعفن الشفس )۸5S٤۲(‏ 
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امتلاك مهارات عالية 2 بناء العلاقات الإنسانية مع الآخرين "»واحتلت 
المرتبة الخامسة العبارة (١۲)ء‏ بمتوسط بلغ (4,05) التي تنص على " بناء 
قنوات اتصال فاعلة ومتنوعة مع المشاركين له 2 العمل "» واحتلت المرتبة 
السادسة العبارة (19)» بمتوسط بلغ (5,44) التي تنص على " القدرة على 
اتخاذ القرارات الفعالة ". 
وربما يعود السبب 2 ذلك إلى أنه عند اختيار مشرف التربية الإسلامية لا بد 
من اختياره وفقا للخصائص والسمات القيادية التي لا بد من توافرها 2 المشرف 
التربوي» حيث ينبغي أن يتمتع مشرف التربية الإسلامية بالقدرة على التاثير 2# 
الآخرين وإقناعهم وتحقيق العدالة 2 تعاملة مع المعلمين ليكون أنموذجًا 
يحتذى به» وكد لك مراعاة العلاقات الإنسانية: وفتح قنوات اتصال فعالة مع 
المحيطين به 4 العمل وخاصة المعلمين» وإن تمتع مشرف التربية الإسلامية بهذه 
بالخصائص القيادية يتيح له اختيار قرارات فعالة يتم تنفيذها والتقيد بها من 
قبل المعلمين؛ وعليه فإن معيار القيادة الفعالة يعد معيارًا أساسيًا يجب أن يتم 
الأخن به عند اختيار مشرف التربية الإسلامية. 
4 المعيار الخامس: الابتكار والتجديد: 
جدول (۷): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار الابتكار والتجديد من معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية ب ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
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يتبين من الجدول (۷) أن العبارات التي تمثل معيارالابتكاروالتجديد من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (۳۸۹ -05.؛) وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (92,18) 


دراسات عربية في التربية وعفن الففس )۸5S٤۲(‏ 
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وانحراف معياري (0.157)» ووفقا للمحك فإن مستوى معيار الابتكار والتجديد 
من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة 
كبيرة. 

وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار الابتكار والتجديد من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحو التالي: 
”7 احتلت المرتبة الأولى العبارة (١۲)ء‏ بمتوسط بلغ (4,05) والتي تنص على: " 
حث المعلمين على الإبداع والتجديد 2 التدريس والبحث عن كل جديد 
"» واحتلت المرتبة الثانية العبارة (۲۳)ء بمتوسط بلغ (05,؛) التي تنص على 
" استخدام أساليب ووسائل مبتكرة "» واحتلت المرتبة الثالثة العبارة 0 
بمتوسط بلغ (۳۹۹) > اسه د ايد 
واحتلت المرتبة الرابعة العبارة »)۲٤(‏ بمتوسط بلغ (7,40 ) التي تنص على " 
تنمية مهارات التفكير الناقد "" واحتلت المرتبة الخامسة العبارة (١۲)ء‏ 
بمتوسط بلغ (85,”) التي تنص على " تنمية مهارات التفكير الإبتكاري ". 
وربما يعود السبب 24 ذلك إلى أنه عند اختيار مشرف التربية الإسلامية لا بد 
من مراعاة امتلاكه لمهارات التفكير الناقد والإيداعى» وقدرته على التجديد ب2 
العمل والإتيان بما هو جديد لخدمة العملية التعليمية من خلال ابتكار أساليب 
ووسائل جديدة 4 العمل تساعد المعلمين على التطور المهنى» وك ذلك قدرته 
على تطوير الأدوات المناسبة للقيام بتقويم أداء المعلمين» وبالتالي يحث المعلمين 
عل الإبداع والتجديد ع العمل» ولهذا كان معيار الابتكار والتجديد من المعايير 
الهامة التي لا بد من الأخن بها عند اختيار مشرف التربية الإسلامية. 
» المعيار السادس: التقويم العملي: 

يتبين من الجدول (۸) أن العبارات التي تمثل معيار التقويم العملي من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشرة ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين («1.0 )4,٠0١-‏ وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حييث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (4,05) 
وانحراف معياري )۸ ۰, اوقا للمحڪ فان مستوى معيار التقويم العملي من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة 
كبيرة. 


دراسات عربية في التربية وَخَدم الشفس (1572) 
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جدول (۸): المتوسّطات الحسابية والانحرافات ال معيارية لمعيار التقويم العملي من معايير اختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
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وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار التقويم العملي من معايير 
اختيارمشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحو التالي: 
> احتلت المرتبة الأولى العبارة (۲۹)ء بمتوسط بلغ )4.٠١(‏ والتي تنص على: 
"القدرة على تقييم البرامج واللقاءات والخطط المختلفة"» واحتلت المرتبة 
الثانية العبارة (0)» بمتوسط بلغ (04.؛) التي تنص على"التمكن من 
تقويم الأنشطة التي تشارك فيها المدارس"» واحتلت المرتبة الثالثة العبارة 
(۲۸)ء بمتوسط بلغ (*4,0) التي تنص على"القدرة على دراسة نتائج 
الامتحانات بقصد تحليلها 2 ضوء أهداف المنهج"» واحتلت المرتبة الرايعة 
العبارة »)۳١(‏ بمتوسط بلغ (1,0) التي تنص على" القدرة على توجيه 
المعلمين نحو الاستخدام الصحيح لسجلات التقويم وآلياته مثل التقويم 
البديل أوالأصيل ". 
وربما يعود السبب 2 ذلك إلى أن مشرف التربية الإسلامية ينبغي أن يتمتع 
بالقدرة والمعرفة على تقويم البرامج التعليمية والخطط وال مناهج الدراسية 
والأنشطة المدرسية» وإبداء رأيه بطريقة علمية منظمة بحيث تسير عملية 
التقويم بشكل عملي وخطة واضحة» وكذلك لابد من امتلاكه لقدرات تقويم 
نتائج الاختبارات وتحليلها 2 ضوء أهداف منهج التربية الإسلامية والتأكد من 
تحقيقها للأهداف المطلوبة» بالإضافة إلى امتلاكه لطريقة التعامل مع سجلات 
التقويم المستمروتوجيه المعلمين نحو استخدامها السليم» ولهذا كان معيار 
التقويم العملى من المعايير الأساسية التى لا بد من مراعاتها عند اختيار مشرف 
التربية الإسلامية. ١‏ 
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4 المعيارالسابع: التغذية الراجعة: 


جدول (4): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعيار التغذية الراجعة من معايير اختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
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يتبين من الجدول (4) أن العبارات التى تمثل معيارالتغذية الراجعة من 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (84, -4,15) وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (9,14) 
وانحراف معياري (١4۷,٠)ء‏ ووفقا للمحك فإن مستوى معيار التغذية الراجعة 
من معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة 
الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة 
كبيرة. 
وكانت جميع العبارات التي تعبر عن معيار التغذية الراجعة من معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة بدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحو التالي: 
> احتلت المرتبة الأولى العبارة (؟*)» بمتوسط بلغ (4,15) والتي تنص على: 
"تحفيز المعلمين وإثارة دافعيتهم لتحقيق أهدافهم المهنية وأهداف المدرسة 
"واحتلت المرتبة الثانية العبارة (54)؛ بمتوسط بلغ (44,”) التي تنص 
على"متابعة أثر التدريب على المعلمين وانعكاسه على أدائهم"'» واحتلت 
المرتبة الثالثة العبارة (۳۳)» بمتوسط بلغ (۳.۹۲) التي تنص على"تحليل 
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عملية التدريس بالتشارك مع المعلم لأجل تطوير العمل وتحسينه“ 
واحتلت المرتبة الرابعة العبارة (١٠)ء‏ بمتوسط بلغ )١۸١(‏ التي تنص على " 
رصد مدى تحقق أهداف المنهج "» واحتلت المرتبة الخامسة العبارة (95)) 
بمتوسط بلغ (84,”) التي تنص على " القدرة على استخدام المعززات 
المتنوعة ". 
وريما يعود السبب 4 ذلك إلى أنه عند اختيار مشرف التربية الإسلامية 
ينبغي مراعاة امتلاكه لمهارات التغذية الراجعة وتفعيل استخدامها بشكل سليم 
من خلال طرق التعامل مع المعلمين وإثارة حماسهم نحو العمل وتقديم التغذية 
الراجعة المناسبة لتحقيق الأهداف المهنية» وكحذ لك متابعة تطور أداء المعلمين 
ومشاركتهم 4 العمل المتعلق بالمناهج الدراسية وتحليلها وتقويمها للوقوف على 
مدى تحقيقها لاهداف المنهج» ومتابعة عمليات تدريب المعلمين ونتائجهاء 
بالإضافة على تحفيز المعلمين وتقدير جهودهم من خلال استخدام المعززات 
المناسبة» ويالتالي فغن معيار التغذية الراجعة يعد من الأساسيات التي لا بد من 
مراعاتها عند اختيار مشرف التربية الإسلامية. 


ويعد أن عرض الباحث للمتوسطات الحسابية لجميع العبارات 2 كل معيار 
من المعايير التي نمثل المعايير المطلوية لا ختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء 
بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية 
بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان» تم حساب المتوسطات الإجمالية 
ككل؛ والجدول(١٠)‏ يوضح ذلكت 
جدول :)٠١(‏ المتوسّطات الحسابية الإجمالية والانحرافات المعيارية للمعايير المطلوبة لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 




















قد | OA‏ 9 
توقهب الشايي ل أ ر | توس ال 
تنازليًا حسب المتوسطات | المتوسط | المتوسط Ee‏ التقدير 
۱ الهدفية والتركيز 4.52 4.14 51 0 درجة كبيرة 
۲ القيادة الفعالة 4.56 4.07 Al‏ ۹ درجة كبيرة 
+ التقويم العملى 4.43 4.02 0 ۸ درجة كبيرة 
٤‏ التحسين المستمر 4.46 3.98 له KH‏ درجة كبيرة 
٥‏ التخطيط السليم 4.44 395 ۳44 ككون درجة كبيرة 
5 الابتكاروالتجديد 4.62 3.92 ۹۸ ۷ درجة ڪبيرة 
۷ التغذية الراجعة 4.52 3.89 44 لفل درجة كبيرة 
المتوسط الإجمالى 4.51 4.00 104 KH‏ درجة ڪبيرة 








يتبين من الجدول )٠١(‏ أن المستوى الإجمالى للمعايير المطلوبة لاختيار 
مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر 
مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان كان بدرجة كبيرةء حيث بلغ المتوسط الإجمالي لها )٤.0٤(‏ وبانحراف 
معياري (0.447)؛ ويلاحظ ارتفاع جميع معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 
حيث جاءت جميع المعايير بدرجة كبيرة» وكان ترتيبها على النحو التالي: 
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الهدفية والتركيز فالقيادة الفعالة ثم التقويم العملي فالتحسين المستمر ثم 
التخطيط السليم فالابتكار والتجديد والتغذية الراجعة. 

وتتفق هذه النتيجة بشكل خاص مع النتائج التي توصلت إليها دراسة فاطمة 
بريك (١١٤١ه)ء‏ ودراسة الغفيلي (١١٤٠ه)ء‏ ودراسة الحارثي (١١٤٠ه)ء‏ ودراسة 
الغامدي (50١ه)ء‏ ودراسة المزمومي (١٠١۲م)ء‏ ودراسة الراشدي (١٠١۲م)ء‏ ودراسة 
آل سحران (578١ه)»‏ ودراسة الشربيني (۷١٠۲م)ء‏ ودراسة العارفة وقران (/ا١٠٠م)2‏ 
ودراسة لبان (۷١٠۲م)ء‏ ودراسة الزهراني (١١٤٠ه)ء‏ ودراسة ديتيرت وآخرون 7٠٠١1(‏ م 
Detret & Others )‏ » ودراسة ترابين 1۲۵۲۴۲ ٠٠١5(‏ م) والتي أشارت إلى ضرورة 
توفر معايير الجودة الشاملة عند اختيار المشرفين التربويين. 

كما تتفق هذه النتيجة بشكل عام مع النتائج التي توصلت إليها دراسة 
مصلح (١٠١۲م)ء‏ ودراسة الزهراني (477١ه‏ ).؛ ودراسة قنديل (۲٠٠۲م)ء‏ ودراسة 
الشعلان (٠١٠۲م)ء‏ ودراسة البلوشي (1999) » ودراسة وادي (۱۹۹۸م) » ودراسة 
السويلم (۱۹۹۷م)ء ودراسة غنيم (411١ه)‏ » ودراسة بطاح (199م)؛ ودراسة 
الصالحي (1984م)» ودراسة - 00173150 (١۱۹۸م)‏ التي أشارت إلى ضرورة توفر 
معايير الإتقان والكفاءة والتمكن العلمي عند اختيار المشرفين التربويين. 
٠‏ إجابة السؤال الثاني وتفسيره ومناقشته: 

ينص السؤال الثاني على: ما المعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لكل معيار من المعايير التي تمثل المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان. 
» المحور الأول: إنتاج المعرفة 

يتبين من الجدول )١١(‏ أن العبارات التي تمثل محور إنتاج المعرفة من محاور 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم 
بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (5,84 - 4,15) وفق مقياس التدرج 
الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (۳.۸۸) وانحراف معياري 
»)1٠١(‏ ووفقا للمحت فإن مستوى محور إنتاج المعرفة من محاور معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة 
نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد مجتمع الدراسة 
على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة كبيرة. 
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جدول :)0١(‏ المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور إنتاج المعرفة من محاور معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء متطلبات مجتمع المعرفة 
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قدرة مشرف التربية الإسلامية على استثمار 1 .بر | درجة 

AV 40 | 4.02 | 5 المصادر المقترحة توى المعري.‎ ١ ١ 

القدرة على استخدام تقنية المكتبات ومصادر . | درجة 

٤ ۲‏ المعلومات . 9 | 3.99 | AAT | f‏ بيرة 

۳ ]| م الإلمام بإجراءات البحث العلمي التربوي. 428 | 3.97 )| AVE | f‏ 2 

تفاعله الإيجابي مع الشبكات الالكترونية , | درجة 
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جة 

و ام القدرة على استخدام أسلوب حل المشكلات 2 | 4.41 | 3.88 | ۳۹۲ | وهو. | دلج َ 

E‏ الإلمام بطرق ابتكار المعرفة. 6 | 3.83 | هه | 415 | سيم 

الاهتمام بكتابة البحوث وحضور الندوات درجة 
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م | و امتلاك مهارات التعلم المستمرمدى الحياة. | 4.40 | 3.65 | ١ ٠١۷١ | ۳۷١‏ 

الالمام بأسائيب الحصول على المعرفة عبر 1 درجة 

۷V | ۹‏ وسائل الاتصال وتقنية المعلومات آ٥1‏ : 4.29 | 3.64 نضا ا 4 كبيرة 

8 درجة 

المتوسط العام 8 |54 | FAA‏ | ¥ 5 








وكانت جميع العبارات التي تعبر عن محور إنتاج المعرفة من محاور معايير 

اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة يدرجة 
كبيرة» وترتيبها على النحوالتالي: 

> احتلت المرتبة الأولى العبارة »)١(‏ بمتوسط بلغ (405) والتي تنص 

على:"قدرة مشرف التربية الإسلامية على استثمار المصادر المقترحة 

للمحتوى المعريك"؛ واحتلت المرتبة الثانية العبارة (٤)ء»‏ بمتوسط بلغ )٤.١١(‏ 

التى تنص على"القدرة على استخدام تقنية المكتبات ومصادر المعلومات" 

واحتلت المرتبة الثالثة العبارة (۳)» بمتوسط بلغ(4,.00) التي تنص على " 

الإلمام بإجراءات البحث العلمي التربوي"”؛ واحتلت المرتبة الرابعة العبارة 

(5)» بمتوسط بلغ (45,") التي تنص على " تفاعله الإيجابي مع الشبكات 

الالكترونية الداخلية والعالمية"» واحتلت المرتبة الخامسة العبارة (86)) 

بمتوسط بلغ (۳۹۲) التي تنص على" القدرة على استخدام أسلوب حل 

المشكلات" واحتلت المرتبة السادسة العبارة (۲)ء بمتوسط بلغ (85.”) التي 

تنص على" الإلمام بطرق ابتكار المعرفة", واحتلت المرتبة السابعة العبارة 

(5): بمتوسط بلغ )۳٠۷١(‏ التي تنص على" الاهتمام بكتابة البحوث 
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وحضور الندوات والمؤتمرات"» واحتلت المرتبة الثامنة العبارة (9)» بمتوسط 
بلغ ),7١(‏ التي تنص على "امتلاك مهارات التعلم المستمر مدى الحياة", 
واحتلت المرتبة التاسعة العبارة (0)» بمتوسط بلغ )١۷١(‏ التي تنص 
على"الإلمام بأساليب الحصول على المعرفة عبر وسائل الاتصال وتقنية 
المعلومات071] ". 
وريما يعود السبب 4 ذلك إلى أنه يجب على مشرف التربية الإسلامية أن 
يكون على إلمام بالأسلوب العلمي لخطوات البحث التربوي؛ وكذلك إتقان 
التعامل مع مصادرالمعرفة المختلفة الورقية والإلكترونية والاهتمام بأسلوب 
البحوث كأسلوب إشرا2 ينبغي أن يفعل 2 العمل الإشراظ وذلك لأنه من 
خلال البحث يتم التغلب على كثير من المشكلات التدريسية: بالإضافة إلى 
امتلاكه الخبرات اللازمة التي تؤهله 4 التعامل مع التقنيات التعليمية 
الحديثة وكيفية الحصول على المعرفة من خلا لهاء ولهذا ينبغي عند اختيار 
مشرف التربية الإسلامية أن يكون لديه الخبرات والقدرات اللازمة 2 التعامل 
مع المعرفة وطرق إنتاجهاء فكان هذا المعيار من المعايير الأساسية لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة. 
4 المحور الثاني : نشر المعرفة 
جدول (15): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لحور نشر المعرفة من محاور معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة 























ع 8 | E‏ 
3 الإجما 
3 ترتيب العبارة E‏ 
سن تنازليًا حسب المتوسطات .6 
ا F fF e‏ 1 3 ٍ 
E EGE EÊ 5 5‏ 
استخدام الحاسب الآلي ب4 نشر المعرفة 9 
۱ |۰ (البحوث العلمية -النشرات التربوية  -‏ |1 4.71 | 4.08 | مع ٠‏ سه درج 
التأثيف الالكترونى) كبيرة 
التوجيه السليم للمعلمين للقراءة والاطلاع ى | درجة 
؟* |“ والبحث ف الثقافة الإسلامية والثقافة العامة . 5 | 3.98 | N‏ | 1 1 
م ٤|‏ ال ST‏ نشد | 441 | 377 | ړم | واا جر 
EE EY 07 a | 4‏ 06 | 3.76 | هلام | 61 2 
ج 
ه | ١٠"‏ إتقان مهارات التعليم عن بعد . 4 | 3.56 | ووم | o‏ 23 
جة 
المتوسط العام 9 | 3.83 | AY‏ | ۷ | 3 








يتبين من الجدول )١١(‏ أن العبارات التي تمثل محور نشر المعرفة من محاور 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
وجهة نظر مشرك ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم 
بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (5159 -4,15) وفق مقياس التدرج 
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الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد (87,؟) وانحراف معياري 
(۱.۰۲۷)ء ووفقا للمحك فإن مستوى محور نشر المعرفة من محاور معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر 
مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان كان بدرجة كبيرة: ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد مجتمع الدراسة 
على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة كبيرة. 


وكانت جميع العبارات التي تعبر عن محور نشر المعرفة من محاور معايير 
اختيارمشرف التربيةالإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة بدرجة 
كبيرة»ء وترتيبها على النحو التالي: 
> احتلت المرتبة الأولى العبارة (١٠)ء‏ بمتوسط بلغ ("4,1) والتي تنص على: 
"استخدام الحاسب الآلي 4 نشرالمعرفة (البحوث العلمية -النشرات 
التربوية -التأليف الالكتروني)" واحتلت المرتبة الثانية العبارة ))١١(‏ 
بمتوسط بلغ (4,01) التي تنص على "التوجيه السليم للمعلمين للقراءة 
والاطلاع والبحث ب2 الثقافة الإسلامية والثقافة العامة " واحتلت المرتبة 
الثالثة العبارة »)١4(‏ بمتوسط بلغ (۳۸۲) التي تنص على " التمكن من 
توظيف الأساليب الإشرافية لنشر المعرفة "» واحتلت المرتبة الرابعة العبارة 
(۱۲)» بمتوسط بلغ (۳۷۹) التي تنص على " الإسهام والمشاركة 2 النشر 
العلمى 4 المجلات والدوريات العلمية والتربوية "» واحتلت المرتبة الخامسة 
العبارة (1)» بمتوسط بلغ (54,") التي تنص على " إتقان مهارات التعليم 
و 
وريما يعود السبب 2 ذلك على أنه ينبغي لمشرف التربية الإسلامية أن يكون 
مطلعًا على كيفية نشر البحوث والنشرات التربوية سواء كان ذلك ورقيًا أو 
الكترونيًا وذلك حتى يتم الاستفادة منها وتفعيل العمل الإشرا2 والتنويع 2 
أساليب التعامل مع المعرفة ونشرهاء وكذلك لا بد أن يكون للمشرف إسهامات 
ث4 المجلات العلمية والتربوية التي يمكن أن ينشر فيها أبحاثه» وكذلك التعامل 
مع مهارات التعليم الإلكترونيء وإن اهتمام مشرف التربية الإسلامية بهذه 
المجالات يتيح له توجيه المعلمين نحو مصادر المعرفة المنشورة للاطلاع عليهاء 
وعليه يعد معيار نشر المعرفة من المعايير التي يجب أن يبنى عليها اختيار مشرف 
التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة. 
4 المحور الثالث: توظيف المعرفة: 
يتبين من الجدول )١1١(‏ أن العبارات التي تمثل محور توظيف المعرفة من 
محاور معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع 
المحرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان فيها تراوحت متوسطاتها بين (۳۷۲ -1,05) وفق 
مقياس التدرج الخماسي. حيث بلغ المتوسط العام لعبارات هذا البعد )۳.۸١(‏ 
وانحراف معياري (١٠٠.٠)ء‏ ووفقا للمحك فإن مستوى محور توظيف المعرفة من 
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محاور معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع 
المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان كان بدرجة كبيرة؛ ويلاحظ ارتفاع استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة على عبارات هذا المعيار حيث جاءت جميع العبارات بدرجة 
كبيرة. 


جدول (135): المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحورتوظيف المعرفة من محاور معايير اختيار 
مشرف التربية الإسلامية ب4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة 


٤‏ غ ات 
300 ترتيب العبارة 
ايع تنازليًا حسب المتوسطات م أ م TF‏ 8€ 5 
E EE bE f $ 3‏ 
٠١ | ١‏ | استخدامالمعرفةلمواجهةالمشكلات التربوية . | 4.44 | 3.98 | ٤٤۲‏ | توه 0 
SSE NE‏ اس مسو اسك E‏ ل و 
استخدام تقنية المعلومات والاتصالات 2 مجال 6 
۲١ | ۳‏ | الإشراف التربوي (قاعدة بيانات المعلمين - | 4.41 | 3.88 | ۳۹۳ | ٠6١0‏ | اد 
البوابات الالكترونية) كبيرة 
القدرة على وضع الحلول للصعوبات التي تواجه | درجة 
WV) 4‏ المعلم ب تطبيقات التقنية الحديثة . 4 | 3.82 | A‏ | 46, 5 
القدرة على توظيف أساليب الإشراف التربوي 77 


ه 8١|‏ | الكترونيا(النشرات التربوية -القراءات الموجهة | 4.65 | 3.76 | 4م" | ٠,۸۱٤‏ 1 

المداولات الإشرافية) كبيرة 
متابعة الاحتمالات المستقبلية لاستخدام 
تقنيات الحديثة ل تطوير العمل الإشراة | 4.06 | 3.74 | برسم | هه درجة 


الى المناسب للإشراف على تعليم مواد التربية كبيرة 
الإسلامية . 

جه 

۷ | 19 | استخدامالإشراف الالكتروني كنموذج إشرا. | 4.24 | 3.71 | هلام | ارا ت 5 


ا O | vé | 3.70 | 3 ET‏ 2 
درجة 
كبيرة 
وكانت جميع العبارات التي تعبر عن محور توظيف المعرفة من محاور معايير 
اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة يدرجة 
كبيرة»ء وترتيبها على النحو التالي: 
” احتلت المرتبة الأولى العبارة (١٠)ء‏ بمتوسط بلغ (4,07) والتي تنص على: 
"استخدام المعرفة لمواجهة المشكلات التريوية"» واحتلت المرتبة الثانية 
العبارة (۲۲)ء بمتوسط بلغ )٤.٠١(‏ التي تنص على " استخدام التقنيات 
الحديثة 2 طرق تدريس مواد التربية الإسلامية "» واحتلت المرتبة الثالثة 
العبارة (۲۰)» بمتوسط بلغ (948,”) التي تنص على " استخدام تقنية 
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المتوسط العام 6 | 3.82 | ۳A1‏ | ۳ 
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المعلومات والاتصالات ‏ مجال الإشراف التربوي (قاعدة بيانات 
المعلمين -البوابات الالكترونية)"» واحتلت المرتبة الرابعة العبارة (۱۷)» 
بمتوسط بلغ )۳.۸١(‏ التي تنص على " القدرة على وضع الحلول للصعوبات 
التي تواجه المعلم 2 تطبيقات التقنية الحديثة "» واحتلت المرتبة الخامسة 
العبارة (۱۸)» بمتوسط بلغ (84/,”) التي تنص على " القدرة على توظيف 
أساليب الإشراف التربوي الكترونيا (النشرات التربوية -القراءات الموجهة 
المداولات الإشرافية) "» واحتلت المرتبة السادسة العبارة »)١15(‏ بمتوسط بلغ 
(۳۷۷) التى تنص على " متابعة الاحتمالات المستقبلية لاستخدام تقنيات 
الحديثة بے تطوير العمل الإشراكي المناسب للإشراف على تعليم مواد 
التربية الإسلامية ٠"‏ واحتلت المرتبة السابعة العبارة (19)» بمتوسط بلغ 
)۳٠۷١(‏ التي تنص على " استخدام الإشراف الالكتروني كنموذج إشرا2 "2 
واحتلت المرتبة الثامنة العبارة (١۲)ء‏ بمتوسط بلغ (7,7/4) التي تنص على " 
القدرة على تكوين مجتمع معرة لمعلمي التربية الإسلامية على شبكة 
الانترنت 7 
وريما يعود السبب 2 ذلك إلى أنه ينبغي على مشرف التربية الإسلامية أن 
يمتلك المهارات المتنوعة التي تتيح تفعيل الأساليب الإشرافية بكافة أنواعها 
وتوظيفها لخدمة العملية التعليمية؛ والاستفادة من تطبيقات التقنية الحديثة 
4 التعامل مع المعرفة وتفعيل العمل بالإشراف الالكتروني من خلال امتلاك 
المهارات اللازمة للتعامل مع البرنامج» وبالتالي فإن تحقيق هذا الجانب يتيح 
تكوين مجتمع معرب لمعلمي التربية الإسلامية والتواصل عن طريق الانترنت» 
وهذا يجعل مشرف التربية الإسلامية قادرًا على التعامل مع جميع المشكلات التي 
قد توجد 2 الميدان سواء ما يتعلق منها بالعمل الإشراے أو ما يتعلق بالعملية 
التدريسية ولهذا جاء معيار توظيف المعرفة من المعايير الأساسية التي ينبغي أن 
توجد عند اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 2 ضوء متطلبات مجتمع 
المعرفة. 
ويعد أن عرض الباحث للمتوسطات الحسابية لجميع العبارات 4 كل معيار 
من المعايير التي تمثل المعايير المطلوبة لاا ختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء 
متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية 
بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان» تم حساب المتوسطات الإجمالية 
ككل؛ والجدول )۱٤(‏ يوضح ذلك. 
يتبين من الجدول )٠١(‏ أن المستوى الإجمالي للمعايير المطلوبة لاختيار 
مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر 
مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان كان بدرجة كبيرةء حيث بلغ المتوسط الإجمالي لها (۳.۸۷) وبانحراف 
معياري (١٠۱.۰)ء‏ ويلاحظ ارتفاع جميع معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 
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4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة حيث جاءت جميع المعايير بدرجة كبيرة 

وكان ترتيبها على النحو التالي: إنتاج المعرفة ثم نشر المعرفة ثم توظيف 

المعرفة. 

جدول (14): المتوسّطات الحسابية الإجمالية والانحرافات المعيارية للمعايير المطلوية لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة 

المشرفين | المعلمين الإجمالى 


























ترتيب المعايير 8 5 
© | تنازئيًا حسب المتوسطات | المتوسط | المتوسط م 58 التقدير 
١‏ إنتاج المعرفة 4.28 3.84 A‏ .۱ درجة كبيرة 
۲ نشرالمعرفة 4.29 3.3 Y.AV‏ 1.۷ درجة كبيرة 
۳ توظيف المعرفة 4.6 3.82 ۳-۸ 1.1 درجة كبيرة 
المتوسط الإجمالى 4.31 3.3 AV‏ 41 درجة كبيرة 


وتتفق هذه النتيجة بشكل خاص مع النتائج التي توصلت إليها دراسة قيطة 
(4*7١ه)ء‏ ودراسة القفعي (477١ه‏ ). ودراسة القرني (470١ه‏ )ء ودراسة القادري 
(١٠٠۲م)ء‏ ودراسة كامساك 131012531 و بلوتر 810104135 (١٠١۲م)ء‏ ودراسة 
الترحي (۸١٤١ه)ء‏ ودراسة الخليفة (478١ه)ء‏ ودراسة جان 0812 و زو 21111 
(۷٠٠۲م)ء‏ ودراسة عبد العزيز (4١٠٠م))»‏ ودراسة حيدر (4١٠٠م)‏ التى أشارت بأنه لا 
بد من توافر معايير متطلبات مجتمع المعرفة عند اختيار المشرفين التربويين 

وتتفق هذه النتيجة بشكل عام مع النتائج التي توصلت إليها دراسة مصلح 
(١١١۲م)ء‏ ودراسة الزهرانى (١١٤٠ه)ء‏ ودراسة قنديل (7١٠٠م))‏ ودراسة الشعلان 
(١١٠٠م)»‏ ودراسة البلوشي (۱۹۹۹م) » ودراسة وادي (1198م) » ودراسة السويلم 
(1910م)؛ ودراسة غنيم (1411١ه)‏ › ودراسة بطاح (۱۹۹۳م)ء ودراسة الصالحي 
(1948م)» ودراسة -0017310) (1985م) التي أشارت إلى ضرورة توفر معايير 
محددة ودقيقة لاختيار المشرفين التربويين. 
٠‏ إجابة السؤال الثالث وتفسيره ومناقشته: 

ينص السؤال الثالث على: هل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين 
متوسطات استجايات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة يمكن ان تعزى الى 
متغيرات الدراسة (العمل الحاليء المؤهل العلمي» عدد سنوات الخبرة) ؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال» وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفروق بين 
متوسطات استجايات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر مشر 
ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان يمكن 
ان تعزى الى متغيرات الدراسة (العمل الحاليء المؤهل العلمي» عدد سنوات 
الخبرة)ء تم استخدام اختبارت (]1-165) لمتغيرات العمل الحاليء» المؤهل العلمي» 
كما تم استخدام تحليل التباين الأحادي )A١N0۷4(‏ لمتغير عدد سنوات 
الخبرة» وفيما يلي نتائج هذا السؤال. 
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» متغير العمل الحالي: 


جدول ( ٠١‏ ): نتائج اختبارت للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية 
لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة تبعا لمتغير العمل الحالي 





المتوسط الانحراف الخطأ درجات 5 مستوى 

العمل الحائي الحسابى | المعياري المعياري | الحرية قيمة (ت) | يلاي 

مشرف تربية إسلامية 1114 14۷ Sm 27 55 VV‏ 
معلم تريية إسلامية AAD 74 EA‏ 




















# دالة عند مستوى ( ]0 .)٠.٠٥=‏ 

يُظهر الجدول )٠١(‏ ما يلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0 = 0.05) بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشرة ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان تبعًا لمتغير العمل الحالي حيث بلغت قيمة ت المحسوبة 
(104.)؛ وكانت الفروق لصالح مشر التربية الإسلامية على معلمي التربية 
الإسلامية. حيث بلغ المتوسط الحسابي لمشرِك التربية الإسلامية (۱۹۲.۲۹)» 
بينما بلغ المتوسط الحسابي لمعلمي التربية الإسلامية .)١59,80(‏ 


وربما يعود السبب 2 ذلك إلى أن الذين عملهم الحالي مشرف تربية إسلامية 
لديهم نظرة أدق نحو معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء معايير 
الجودة الشاملة نظرًا لأنهم شغلوا هذه الوظيفة وادركوا متطلباتها على عكس 
المعلمين الذين قد تكون نظرتهم مقتصرة على جانب تعاملهم مع المشرفه ولهذا 
تباينت استجابات أفراد مجتمع الدراسة تبعا لاختلاف العمل الحالي. 

وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة الحارثي (١١٤٠ه)ء‏ 
ودراسة المزمومي (١١٠م)‏ التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 
لمتغير العمل الحالي. ١‏ 

بينما تختلف هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة الغفيلي 
(؟*4١ه)‏ التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير العمل 


الحالي. 
» متغير المؤهل العلمي: 


جدول )1١(‏ نتائج اختبارت للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوبة 
لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة تبعا لمتغير المؤهل العلمي 





المتوسط الانحراف الخطأ درجات : مستوى 
المؤهل العلمي قيمة (ت) 
الحسابى المعياري المعياري الحرية الدلالة 
فوق جا 0311 13۹۸1 LARAA‏ 
قوق ج معی ۲ 64V‏ 4 
جامعی VEY 1174 E۹4‏ 























+ دالة عند مستوى 59 5 0.,(. 


دراسات عربية في التربية وعفن الشفس )۸5S٤۲(‏ 
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ور الول ( 5 هات انه فو تروف دات ا عمو كوه عقن مدو 
الدلالة (» = )٠.٠٠‏ بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية ب2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعليم بمنطقة جازان تبعًا لمتغير المؤهل العلمي حيث بلغت قيمة ت المحسوبة 
(۹۷٤,۲)ء»‏ وكانت الفروق لصالح الذين مؤهلهم العلمي فوق جامعي على الذين 
مؤهلهم العلمي جامعي» حيث بلغ المتوسط الحسابي للذين مؤهلهم العلمي فوق 
جامعي »)٠١١.١١(‏ بينما بلغ المتوسط الحسابي للذين مؤهلهم العلمي جامعي 
(44"؟١).‏ 


وريما يعود السبب 2 ذلك إلى أن ذوي المؤهل الأعلى لديهم معرفة أكثر 
بمعايير اختيارالمشرفين 2 ضوء عناصر الجودة الشاملة حيث إن أغلب 
الحاصلين على مؤهلات علمية عليا تكون تريوية وبطبيعة الحال فإنهم أثناء 
دراستهم يدرسون مقررات تحتوي على موضوعات تتعلق بالإشراف التربوي 
وكذلك الجودة الشاملةء ولهذا تتوفر لديهم المعلومات والمعارف التي يمكن 
خلالها معرفة معايير اختيار المشرفين التربويين» ولهذا تباينت استجابات أفراد 
مجتمع الدراسة تبعا لاختلاف مؤهلاتهم العلمية. 

وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة فاطمة بريكت 
(157١ه)‏ التى أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل 
العلمي. 00 

بيئما تختلف هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة المزمومي 
(١٠٠۲م)‏ دراسة الغفيلي (475١ه)‏ التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي. 
> متغير عدد سنوات الخبرة: 

جدول (۱۷) نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة 





مصدرالتباين مجموع المربعات | درجة الحرية E‏ (ف) مستوى الدلالة 
بين المجموعات 110۲ ۲ 11301 
داخل المجموعات | î 10 £141۷4 ۲۱ ٠٠٠۳۷۵,۱۰١‏ 
المجموع الكلى EEE‏ ۳ 




















© دالة عند مستوى (]0 - ۰۱.). 

يتبين من الجدول (۱۷) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0.01-0) بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية 
والتعلنم تة جنازان ترما خر هدد بتو اننا الشيرة: حيث لقت هدرف ف) 
المحسوية .)٦.۰۳۳(‏ 


دراسات عربية في التربية وَحَدْم الشفس (572) 
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ولمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوبة لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة 
من وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتريية 
والتعليم بمنطقة جازان تبعا كتغير عبد نوات الخبرة: ولح لح أي مستوى من 
المستويات الثلاثة, تم إجراء المقارنات البعدية حيث ث تم استخدم اختبار شيفيه 
(Scheffe)‏ للمقارنات البعدية, كما هو مَبيّن 2 الجدول رقم(۱۸). 

جدول (18) نتائج المقارنات البعديّة بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوبة 

لاختيار مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء بعض معايير الجودة الشاملة تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة 




















عدد سنوات الخبرة المتوسط أقل من ه منه-١٠ ٠‏ فأكثر 
أقل من ه سنوات 1.14 - - - 
من ه إلى أقل من ٠١‏ سنوات 1.1۸ ۹ %4 - - 
من ٠١‏ سنوات فأكثر 1۹.4 6 » 85 » - 


90 دالة عند مستوى ( » = ,(. 

يتبين من الجدول السايق وجود قروق ذات دلانة إحصائية بين متوسطات 
استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء بعض معايير الجودة الشاملة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان تبعًا ل متغير 
عدد سئوات الخبرة» وكانت الفروق لصالح الذين خبرتهم من ٠١‏ سئوات فاكثر 
على الذين خبرتهم من ه إلى أقل من ٠١‏ سنوات والذين خبرتهم أقل من ه 
سنوات .كما يلاحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الذين خبرتهم من 
ه إلى أقل من ٠١‏ سنوات على الذين خبرتهم أقل من ه سنوات. 

وريما يعود السبب 2 ذلك إلى أن أفراد مجتمع الدراسة ذوي الخبرة المرتفعة 
بحكم الخبرات والتجارب التي مرت عليهم» والمشكلات التي تعاملوا معها 4 حل 
بعض المشكلات المتعلقة بالبيتة التعليمية والإشراف التربوي» ومشاهداتهم 
لتطبيقات المشرفين التربويين» وكذلك تنقلهم بين العديد من المدارس والمكاتب 
كانوا أقدر على تحديد معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء معايير 


الجودة الشاملة من ذوي الخبرة المنخفضة»؛ ولهذا تفاوتت استجاباتهم تبعًا 


وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة المزمومي (١٠١۲م)ء‏ 
ودراسة الغفيلى (1717 ١ه‏ )» ودراسة فاطمة بريكت (١۳١٤٠١ه)‏ التى أشارت إلى وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة. ` 
٠‏ إجابة السؤال الرابح وتفسيره ومناقشته: 

ينص السؤال الرابع على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
استجابات مجتمع الدراسة حون المعايير المطلوبة لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة يمكن ان تعزى إلى متغيرات الدراسة 
(العمل الحالي» المؤهل العلمي» عدد سنوات الخبرة)؟ 


دراسات عربية في التربية وعفن الشفس )۸5S٤۲(‏ 
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وللإجابة عن هذا السؤال؛ وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفروق بين 
متوسطات استجايات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف 
التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر 
ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان يمكن 
أن تعزى إلى متغيرات الدراسة (العمل الحالي» المؤهل العلمي» عدد سنوات 
الخبرة)ء تم استخدام اختبارت (]1-165) لمتغيرات العمل الحالي؛ المؤهل العلمي» 
كما تم استخدام تحليل التباين الأحادي )A١N0۷4(‏ لمتغير عدد سنوات 
الخبرة: وفيما يلي نتائج هذا السؤال. 
4 متغير العمل الحالي: 


جدول (1): نتائج اختبارت للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية 
لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة تبعا لمتغير العمل الحالي 








1 الحا المتوسط الانحراف الخطأ درجات قيمة مستوى 
لعفل الحاني الحسابى المعيارى المعياري | الحرية | (ت) الدلالة 
شرف تربية إسلامية ١‏ ۷ ۷. 
مشرف تربي إسلا a 55 11€ 1.1 ۹٤ Ae‏ 20 
امعلم تربية إسلامية 1.e 11711 NE.00‏ 














+ دالة عند مستوى ( ۵ - 0,..068). 

يُظهر الجدول ( 19 ) ما يلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0 = )٠.٠١‏ بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
وجهة نظر مشرك ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم 
بمنطقة جازان تبعًا لمتغير العمل الحالى حيث يلغت قيمة ت المحسوية (2)75701 
وكانت الفروق لصالح مشر التربية الإسلامية على معلمي التربية الإسلامية 
حيث بلغ المتوسط الحسابي لمشرك التربية الإسلامية (44,81). بينما بلغ 
المتوسط الحسابي لمعلمي التربية الإسلامية .)۸٤.۳١١(‏ 

وريما يعود السبب 2 ذلك إلى أن مشر التربية الإسلامية قد تكون لديهم 
نظرة متكاملة حول معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات 
مجتمع المعرفة لأنهم عملوا ‏ مجال الإشراف التربوي وأدركوا متطلباته 
بصورة أكثر من المعلمين» ولهذا تباينت استجابات أفراد مجتمع الدراسة تبعا 
لاختلاف العمل الحالي. 

وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة الحارثي (١١٤٠ه)ء‏ 
ودراسة المزمومى (١٠١٠۲م)‏ التى أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 
لمتغير العمل الحالي. ١‏ 

بينما تختلف هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة الغفيلي 
)57 ١ه)‏ التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير العمل 
الحالى. 


دراسات عربية في التربية وَحَدْم الشفس (572) 



































للب العدد الثالث والسبعون .. الجزء الثاني .. هايو 111 ۾ 


» متغير المؤهل العلمي: 

يُظهر الجدول )۲۰( ما يلي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0 = ٥‏ ) بین متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم 
بمنطقة جازان تبعًا لمتغير المؤهل العلمي حيث بلغت قيمة ت المحسوبة (9ه/.9), 
وكانت الفروق لصالح الذين مؤهلهم العلمي فوق جامعي على الذين مؤهلهم 
العلمي جامعي» حيث بلغ المتوسط الحسابي الذين مؤهلهم العلمي فوق جامعي 
(95.0)» بينما بلغ المتوسط الحسابي للدين مؤهلهم العلمي جامعي (8954). 
جدول :)۲١(‏ نتائج اختبارت للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية 

لاختيار مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء متطلبات مجتمع المعرفة تبعًا لمتغير المؤهل العلمي 


المتوسط الانحراف الخطأ درجات 5 مستوى 

المؤهل العلمي | الحسابى المعياري المعياري الحري ر قيمة(ت) الدلالة 
فوق جا 741۷ 1۸40۷ YY‏ 

كوق جامعى ۲ ۷0۹ 4 
جامعى AIEEE‏ 11۸41 1440 




















+ دالة عند مستوى (.0 =0 ,(. 
وربما يعود السبب 4 ذلك إلى أن أفراد مجتمع الدراسة ذوي المؤهل الأعلى 
بحكم المعارف والمعلومات التي اكتسبوها أثناء دراستهم العليا كان لديهم 
معرفة ة أكثر بمعايير اختيار المشرفين 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة» ولهذا 
تباينت استجابات أفراد مجتمع الدراسة تبعًا لاختلاف مؤهلاتهم العلمية. 
وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة فاطمة بريت 
(*4١ه)‏ التي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل 
العلمي. 
بيئما تختلف هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة المزمومي 
(١٠٠۲م)‏ دراسة الغفيلي (475١ه)‏ التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي. 
٩‏ متغير عدد سنوات الخبرة: 
فيما يلي جدول يبين نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات 
استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة تبعًا لمتغير عدد سنوات الخبرة : 
جدول )۲١(‏ نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية ‏ ضوء متطلبات مجتمع المعرفة تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة 


مصدرالتباين | مجموعالمربعات | درجةالحرية | متوسط المريعات | قيمة(ف) | مستوىالدلالة 
بين المجموعات ۸۷۲ ۲ 44۹,7 

داخل المجموعات ,£11۸38 ١‏ 0,14 1۳.104 8 
المجموع الكلى 2015 ۳ 

















+ دالة عند مستوى ()0 = .):,01١‏ 


دراسات عربية في التربية وعفن الشفس )۸5S٤۲(‏ 
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فشكن مق الوق له دوج قروق درت دة ممناكية متك مهستو اة 
(0.01-0) بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوبة 
لاختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة 
نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة 
جازان تبعًا لمتغير عدد سنوات الخبرة» حيث بلغت قيمة (ف) المحسوية (1509). 


ولمعرفة اتجاه الفروق بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير 
المطلوية لاختيار مشرف التربية الإسلامية 4 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
وجهة نظر مشر ومعلمي التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم 
بمنطقة جازان تبعا للتغخير عدد سنوات الخبرة, ولصالح آي مستوى من المستويات 
التلاثة تم إجراء المقارنات البعديّة حيث تم اسْتُحَدمَ اختبار شيفيه (ع11عطء5) 
للمقارنات البعديّة» كما هو مُبيّن 4 الجدول رقم (۲۲). 
جدول (۲۲). نتائج المقارنات البعديّة بين متوسطات استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوبة 
لاختيار مشرف التربية الإسلامية ب ضوء متطلبات مجتمع المعرفة تبعا لمتغير عدد سنوات الخبرة 





























عدد سنوات الخيرة المتوسط أقل من ه من ٠ ٠۰-٥‏ فأكثر 
أقل من ه سنوات 0.۸ - - - 
من ه إلى أقل من ٠١‏ سنوات لتم ° » - - 
من ٠١‏ سنوات فأكثر ۸4-.AV‏ لحل %4 Af‏ ¢ 2 





+ دالة عند مستوى ( 0 = 0,01). 

يتبين من الجدول السايق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
استجابات مجتمع الدراسة حول المعايير المطلوية لاختيار مشرف التربية 
الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من وجهة نظر مشر ومعلمي 
التربية الإسلامية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة جازان تبعًا لمتغير 
عدد سنوات الخبرة» وكانت الفروق لصالح الذين خبرتهم من ٠١‏ سنوات فأكثر 
على الذين خبرتهم من ه إلى أقل من ٠١‏ سنوات والذين خبرتهم أقل من ه 
سنوات. 

كينا باذحظل وجود:فرؤق دات دلالة إحصاكية صان الذين رة من دان 
أقل من ٠١‏ سنوات على الذين خبرتهم أقل من ه سنوات. 

وربما يعود السبب 4 ذلك إلى أن أفراد مجتمع الدراسة ذوي الخبرة المرتفعة 
بحكم الخبرات والمشاهدات 2 الواقع الميداني» والصعوبات والعقبات التي تغلبوا 
عليها أثناء تدريسهم أو عملهم 2 الإشراف التربوي كانوا أقدر على تحديد 
معايير اختيار مشرف التربية الإسلامية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة من 
ذوي الخبرة المنخفضة:» ولهذا تفاوتت استجاباتهم تبعًا لاختلاف خبراتهم. 

وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصلت إليها دراسة المزمومي (١٠١۲م)ء‏ 
ودراسة الغفيلى (١١١٤٠ه)ء‏ ودراسة فاطمة بريك (۳١٤٠١ه)‏ التى أشارت إلى وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة. ٠‏ 
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- إبراهيم » مجدي عزيز (1١٠٠م)‏ » منطلقات المنهج التربوي 4 مجتمع المعرفة » عالم الكتب 
القاهرة 5 

- إبراهيم »مصطفى»وآخرون ( 1189م))؛ المعجم الوسيط -المجلد الأول والثاني» استانبول 
:المكتبة الإسلامية. 


- ابن منظورء جمال الدين محمد بن مكرم ( 19484م) › لسان العرب -الجزء الثاني» 
القاهرة : دارالمعارف . 

- ابو السميد » سهيلة )۲١٠١(‏ : "تمكين الأجيال القادمة من مهارات مجتمع المعرفة" الثقافة 
والتئمية -مصر › س ۱۲ع ۸٤۰:ص‏ ص۰٣٦۷ .٠١5-‏ 

- أبو لاوي » أمين موسى (۷٠٠۲م)‏ » تقييم دور مشرف التربية الإسلامية » مجلة كلية التربية 
> جامعة عين شمس »> العدد ١١‏ الجزء الثالث . 

- أحمدء إبراهيم أحمد (05١٠٠م)»‏ العلاقات الإنسانية 2 المؤسسات التعليمية» دار الوفاء 
لدنيا الطباعة والنشر» الإسكندرية › الطبعة الأولى . 

- أحمد » عوض حاج علي )۲١٠١(‏ » "منظومة مجتمع المعرفة ." المال والاقتصاد (بنك فيصل 
الإسلامي السوداني ) -السودانيع ٦٥‏ ص ص ١١.‏ - 76. 

- أخضر» فايزة محمد حسن ( 2150) › الجودة بين التقويم الشامل واقتصاديات التعليم › 
مكتبة الملك فهد الوطنية › الرياض . 

- الأفندي»محمد حامد( ١۹۸٠م)ء‏ الإشراف التربوي» ط "» عالم الكتب» القاهرة. 

- آل سحران»عبد الله بن محمد (458١ه)ءالعملية‏ الإشرافية 4 إدارات التربية والتعليم 
ومراكز الإشراف التربوي 2 ضوء مبادئ الجودة الشاملةء(رسالة ماجستير غير منشورة)» 
مكة المكرمة» كلية التربية»جامعة أم القرى» مكة المكرمة . 

- البادي » نواف ( ٠٠١9‏ ) الجودة الشاملة 4 التعليم وتطبيقات الآيزوء دار اليازوري » عمان › 
الأردن ١‏ 

- البخاري »الإمام محمد بن إسماعيل :(107١ه)‏ . بيروت » عالم الكتب . 

- البدري» طارق عبد الحميد .(۲٠٠۲م)‏ تطبيقات ومفاهيم 2 الإشراف التربوي . ط۲ »عمان : 
دارالفكر للطباعة والنشروالتوزيع . 

- البربري » هند أحمد ( ۷٠٠۲م)‏ الجودة ب2 مدارس التعليم العام » بحث مقدم للقاء السنوي 
الرابع عشر للجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية؛ بريدة »جامعة الملك سعود . 

- البستانءا حمد عبد الباقي؛ عبدالجواد»عبدالله السيد»بولس»وصفي عزيز(١٠٠۲م)‏ الإدارة 
والإشراف التربوي .مكتبة الفلاح » الكويت . ١‏ 

- البلوشي» منير ( 1444 ) : تطوير معايير اختيار المشرفين التربويين 2 سلطنة عمان» رسالة 
ماجستير غير منشورة» كلية التربية »جامعة السلطان قابوس؛ عمان. 

- البيلاوي» حسن» حسين» سلامة عبد العظيم (175١ه)‏ › إدارة المعرفة مستقبل التعليم 2 
مجتمع المعرفة › الدار الصولتية للتربية » الرياض . 

- الجلاد » ماجد زكي (7١٠٠م)‏ ؛ تدريس التربية الإسلامية » دار المسيرة للطباعة والنشر 
والتوزيع » عمان » الطبعة الثانية . 

- الجويبر »عبد الرحمن إبراهيم( ٠٠١8‏ م).؛ إدارة الجودة الشاملة - الإتقان 2 الفكر الإسلامي 
والمعاصرء ط ” المدينة المنورة:مطابع الرشد. 

- الحبيب» فهد إبراهيم( 19917م)»التوجيه والإشراف التربوي 2 دول الخليج العربي» الرياض 
»> مكتب التربية العربي لدول الخليج. 
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- الحسيني » سليمان سالم ناصر (١١٤٠ه)‏ › الثوابت والمتغيرات 2 مجتمع المعرفة › ورقة 
عمل مقدمة لمركز السلطان قابوس للثقافة الإسلامية › ندوة الإسلام ومجتمع المعرفة 
٤‏ -ه /ربيع الاول/١١٤٠ه‏ » سلطنة عمان . 

- الحوت » محمد صبري . "حال المعرفة 2 المجتمع و تداعياته على المعرفة التربوية" دراسات 
تربويه ونفسية : مجلة كلية التربية بالزقازيق - مصريعع 978 :)7٠١11(‏ ص ص.٠٠‏ -75. 

- الخطيبء إبراهيم ؛ و آمل الخطيب .(١٠٠م).الإشراف‏ التربوي. ط١»‏ عمان: دار قنديل 
للنشر والتوزيع . 

- الخطيبء أحمد» الخطيبه رداح (١٠٠۲م)‏ » إدارة الجودة الشاملة تطبيقات تربوية» مكتب 
التربية العربي لدول الخليج ›الرياض . 

- الخطيب»أحمد الخطيب( 1995م))/ اتجاهات حديثة 2 التدريب» ط١‏ »الرياض: مطابع 
الفرزدق. 

- الخليفة » هند بنت سليمان (478١ه)‏ »نظم إدارة التعلم الالكتروني إلى بيئات التعلم 
الشخصية عرض وتحليل » ملتقى التعليم الالكتروني الأول ۱۹ -١1479/5/11ه‏ »الرياض » 
المملكة العربية السعودية . 

- الراسبي» ناصر بن هلال. (4١٠٠م).‏ تطور التعليم الثانوي وفق مبادئ إدارة الجودة الشاملة 
2 وزارة التربية والتعليم بسلطنة عمان. رسالة دكتوراه غير منشورة: الجامعة الأردنية. 

- الراشديء بلقاسم علي ( ١١٤٠ه)‏ إمكانية تطبيق بعض معايير الجودة الشاملة 2 
ممارسات الإشراف التربوي لتطوير أداء معلمي العلوم من وجهة نظر المختصين والمشرفين 
والمعلمين» رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية » جامعة أم القرىء مكة المكرمة . 

- الربعي » محمد عبد العزيز (١٠٠۲م)‏ .تطوير مناهج اللغة العربية 2 المملكة العربية 
السعودية 2 ضوء متطلبات مجتمع المعرفة , مستقبل إصلاح التعليم العريي لمجتمع 
المعرفة تجارب ومعايير ورؤى المركز العربي للتعليم والتنمية . 

- الزهراني » سعد أحمد معجب (*47١ه)‏ » المعايير الشخصية والمهنية 2 اختيار المشرف 
التربوي بين الواقع والمامول » رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية » جامعة آم 
القرى » مكة المكرمة . 

- الزهرانى » سعيد محمد سعيد العمري (١١٤٠١ه)‏ » معوقات تطبيق الجودة الشاملة 2 
الإشراف التربوي بمحافظة المخواة » رسالة ماجستير غير منشورة؛ كلية التربية» جامعة 
أم القرى » مكة المكرمة . 

- الزواوي » خالد محمد (١٠٠م)»الجودة‏ الشاملة 4 التعليم » مجموعة النيل العربية, 
مدينة نصر- القاهرة » الطبعة الأولى . 

- الزيات » فتحي (١٠٠م)‏ » دورتقنيات التعليم 2 بناء مجتمع المعرفة › ورقة عمل قدمت إلى 
المؤتمر العلمى بجامعة قابوس » سلطنة عمان 3 

- السنبلءعبد العزيز عبد الله( ١١٠۲م)»مبادئ‏ وإجراءات ضبط الجودة النوعية 4 أنظمة 
التعليم عن بعد 3 مجلة تعليم الجماهير العدد 8 عالمنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم » تونس. 

- السواط » جميل بن مطر (477١ه)‏ »معايير اختيارمديري التربية والتعليم » رسالة 
ماجستير غير منشورة» كلية التربية » جامعة آم القرى » مكة المكرمة . 

- السويد» فايزين عبدالله (415١ه‏ ).؛ خبرتى 2 الإدارة المدرسية؛ مكتبة العبيكان؛ الطبعة 
الأولى . 1 

- السويلم » عبدالعزيزء إيراهيم (1991م) » معايير اختيارالمشرفين التربويين ومدى 
موافقتها للآسس العلمية الإشراف التريوي > رسالة ماجستير غير منشورة » جامعة الڪ 
سعود » الرياض . 1 
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- الشايع » علي بن صالح :)۲١٠١(‏ "التحديات التي تواجه الجامعات السعودية للتحول نحو 
مجتمع المعرفة." مجلة كلية التربية بالإسكندرية -مصرءمج ۲۱ع ۲ ص ص.۳۹۹ - 
6 

- الشربيني » غادة حمزة ( ۷١٠۲م)‏ دور الإشراف التربوي 2 تحقيق الجودة 2 التعليم العام 
بالمملكة العريية السعودية › دراسة مقدمة 4# اللقاء السنوي الرابع عشر للجمعية 
السعودية للعلوم التربوية والنفسية › بريدة » جامعة الملك سعود . 

- الشرقاوي » مريم محمد إبراهيم ( ۲٠٠۲‏ م) إدارة المدارس بالجودة الشاملة › القاهرة» مكتبة 
النهضة المصرية . 

- الشعلان» مضاوي ( ٠8٠١١‏ م) : نظام اختيار وتدريب المشرفات التربويات 2 المملكة العربية 
السعودية دراسة تحليلية تقويمية» رسالة دكتوراه غير منشورة» جامعة ع ىن شمس» 
القاهرة» مصر. 

- الشمراني»حامد محمد( ١١٤٠ه)»معايير‏ مقترحة للجودة التعليمية بمدارس التعليم العام 
بالمملكة 2 ضوء معايير بالدريج للجودة الشاملة(نموذج مقترح)ء رسالة دكتوراه غير 
منشورة » كلية التربية »جامعة أم القرى »مكة المكرمة . 

- الصالحي »؛ عدنان عبد الرحمن ( 1944م) تطوير معايير تربوية لاختيار المشرف التربوي 2 
الأردن » رسالة ماجستير غير منشورة » الجامعة الأردنية » عمان . 

- العساف » جمال عبد الفتاح » مزاهرة ؛ أيمن سليمان ( ١‏ 10م) » التربية ومجتمع المعرفة › 
عمان . 

- العساف» صالح حمد (515١ه):المدخل‏ إلى البحث 2 العلوم السلوكية:؛ الرياض: مكتبة 
العبيكان. 

- الطعاني » حسن أحمد .(١٠٠۲م)‏ الإشراف التربوي .ط ١‏ » عمان : دار الشروق للنشر 
والتوزيع . ٠ ٠‏ 

- العارفة » عبداللطيف عبد الله »وقران»أحمد عبدالله( ۷١٠۲م)ء‏ معوقات تطبيق الجودة 2 
التعليم العام دراسة مقدمة للقاء السئوي الرايع عشر للجمعية السعودية للعلوم التريوية 
والنفسية (جستن) » جامعة الملك سعود » بريدة . 

- العبد الكريم » راشد بن حسين ( ٠٤١١‏ ه) الإشراف التربوي : معوقات . ونموذج مقترح» 
مقدمة إلى اللقاء الحادي عشر لقادة العمل التربوي جازان ١‏ -” محرم 474١ه‏ » مجلة 
المعرفة » وزارة المعارف › المملكة العربية السعودية . 

- العوامي ‏ أحمد يحيى محسن (1114م) » تطوير منهج إعداد معلم التربية الإسلامية ب 
كلية التربية بجامعة صنعاء 2 ضوء الكفايات المرجوة له دراسة غير منشورة لنيل درجة 
الدكتوراه الفلسفة 2 التربية تخصص مناهج وطرق تدريس الإسلامية › جامعة القاهرة 

- الغامدي » عادل مشعل آل هادي ( 479١ه)‏ أهمية معايير الجودة الشاملة لمعلمي التربية 
الإسلامية 2 المرحلة الابتدائية من وجهة نظر المختصين » رسالة ماجستير غير منشورة › 
كلية التربية » جامعة آم القرى» مكة المكرمة . 

- الغزالي » محمد (1998م) : خلق المسلم » ط١٠‏ »دمشق »دار القلم . 

- الغفيلي . عبدالله بن جديع (1477ه) واقع تطبيق مبادئ الجودة الشاملة 2 الإشراف 
التربوي من قبل المشرفين التربويين › رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية» جامعة 


آم القرى» مكة المكرمة. 
- الفاربي وزملاؤه » عبد اللطيف (1914م) »معجم علوم التربية › دار الخطابي للنشرء؛ الطبعة 
الأولى . 
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- الفتلاوي » سهيلة محسن ٠٠١8(‏ م)»الجودة 4 التعليم المفاهيم › المعايير » المواصفات » 
المسؤوليات.ط 2١‏ الأردن»عمان:دار الشروق. 

- القادري محمود علي (١٠٠۲م)‏ » استراتيجية مقترحة لبناء مجتمع المعرفة 2 الأردن 2 
ضوء أسس الثقافة العلمية » رسالة دكتوراه غير منشورة »الجامعة الاأردنية» كلية 
الدراسات العليا » عمان . 

- القرآن الكريم . 

- القرني » علي حسن (١١٤٠ء)‏ » متطلبات التحول التربوي 4 مدارس المستقبل الثانوية 
بالمملكة العريية السعودية 2 ضوء تحديات اقتصاد المعرفة » رسالة دكتوراه غىر منشورة 
كلية التربية » جامعة أم القرى » مكة المكرمة . 

- القطابري » خالد » طلافحة › حامد ( ۷١٠۲م)‏ » درجة ممارسة مشر التربية الإسلامية 
للمرحلة الثانوية 2 دولة قطر لمجالات الإشراف التربوي من وجهة نظر المعلمين › مجلة 
العلوم التريوية » العدد الثالث عشر . 

- القفعي » خميس بن عبد الرحمن ( 477١ه ١)‏ الاحتياجات التدريبية للمشرف التربوي 2 
مجتمع المعرفة » رسالة ماجستير غير منشورة . كلية التربية › جامعة أم القرى » مكة 
المكرمة . 

- اللقاني والجمل » أحمد حسين وعلى أحمد (14194١ه)‏ . معجم المصطلحات التربوية؛ المعرفة 
.ل المناهج وطرق التدريس . عالم الكتب » القاهرة . 

- اللقماني » عبد الحميد بن عبد المعطي بن حسين (١١٤٠ه)‏ » واقع تطوير المشرف التربوي 
أداء معلمي التربية الإسلامية 2 مجال استخدام تفنيات التعليم » رسالة ماجستير غير 
منشورة» كلية التربية » جامعة أم القرى » مكة المكرمة . 

- المزمومي » سعد مضحي ( 470١ه)‏ مستوى أهمية وتطبيق بعض معايير الجودة الشاملة 2 
برامج تدريب المشرفين التربويين بمراكز التدريب التربوي بمدينة مكة المكرمة؛ رسالة 
ماجستير غير منشورة» كلية التربية ‏ جامعة أم القرى» مكة المكرمة. 

- المنصور» خالد منصور (199م) » العلاقات الإنسانية 2 الإسلام ‏ مكتبة التوبة» الرياض › 
الطبعة الثانية . 

- الملكاوي » إبراهيم الخلوف (1١٠٠م)‏ » إدارة المعرفة - المؤسسات والمفاهيم » عمان » دار الوراق 

- الميمان» بدرية بنت صالح (17١٠7٠م)»الجودة‏ الشاملة 2 التعليم العام:المفهوم والمبادئ 
والمتطلبات( قراءة إسلامية) .بحث مقدم للقاء الرابع عشر للجمعية السعودية للعلوم 
التربوية والنفسية (جستن) المقام 2 فرع الجمعية 2 القصيم يومي الثلاثاء والأريعاء 
۸ -5 ربيعالآخرالموافق ١١‏ -5١مايو‏ ۷٠٠۲م‏ بعنوان "الجودة 2 التعليم العام'". 

- النجار؛ فريد راغب( ۱۹۹١۹‏ م)ءإدارة الجامعات بالجودة الشاملة » ط١ء‏ القاهرة : أميرال 
للنشر والتوزيع. 

- اليونسكو (١٠٠۲م‏ )» التقرير العالمي لليونسكو : من مجتمع المعلومات إلى مجتمع المعرفة » 
مركز مطبوعات اليونسكو › القاهرة . 

- بدوي » محمود فوزي أحمد (١٠٠10م)‏ » إدارة التعليم والجودة الشاملة › دار التعليم الجامعي 
» الإسكندرية . 

- بريك » فاطمة محمد أحمد (۳۲٤۱ہ)‏ فاعلية برنامج تدريبي مقترح 4 ضوء معايير 
الجودة الشاملة لرفع مستوى الممارسات الميدانية لدى المشرفات التربويات بمنطقة جازان» 
رسالة دكتوراه غير منشورة» كلية التربية » جامعة أم القرى › مكة المكرمة . 
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- بطاح » أحمد (199م) ‏ أسس اختيار المشرف التربوي 4 الأردن كما يراها المشرفون 
التريويون ومديرو المدارس والمعلمون » مجلة كلية التربية » جامعة أسيوط العدد التاسع 
۰ ص۸۸۹ ) . 

- بكري » سعد علي الحاج (١١٤٠ه)‏ ›التحول إلى مجتمع المعرفة » طا . الرياض: مكتبة 
ال ملك فهد . 

- تقرير التنمية الإنسانية العربية لعام (۲٠٠۲م)‏ "خلق الفرص للأجيال القادمة" يرنامج 
الأمم المتحدة الإنمائي» والصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي» عمان . 

- تقرير التنمية الإنسانية العربية لعام (١٠٠م)"نحو‏ إقامة مجتمع المعرفة" برنامج الأمم 
المتحدة الإنمائي › والصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي › عمان. 

- جان »عبد الفتاح معروف عارف (۹١٤٠ه).معايير‏ اختيار معلم القرآن الكريم »رسالة 
ماجستير غير منشورة » كلية التربية ‏ جامعة أم القرى »مكة المكرمة. 

- حماد » صلاح الدين إبراهيم )۲٠٠۹(‏ » "معايير اختيار المعلم 2 الفكر الإسلامي كمدخل 
لضمان الجودة من وجهة نظر المشرفين التربويين وجماعة المديرين للمدارس." مجلة 
التربية -قطرءس ”ا ع ۱۹۸ . 

- حمادات » محمد حسن محمد (5١٠0٠م)‏ » القيادة التربوية 2 القرن الجديد » دار الحامد 
للنشر والتوزيع » عمان › الأردن › الطبعة الأولى . 

- حيدر » عبد اللطيف حسين (4١٠٠م)‏ › الأدوار الجديدة لمؤسسات التعليم 2 الوطن العربي 
2 ظل مجتمع المعرفة » مجلة كلية التربية » جامعة الإمارات العربية المتحدة ‏ العدد 7١‏ »> 
السنة ١9‏ »العين » الإمارات العربية المتحدة . 

- خالد » نزيه (١١٠۲م)‏ › الجودة 2 الإدارة التربوية والمدرسية والإشراف التربوي »دار آسامة 
للنشر والتوزيع ودار المشرق الثقا2 » عمان » الأردن ٬الطبعة‏ الأولى . 

- دعمس » مصطفى نمر( ۹٠٠۲م)‏ إدارة الجودة الشاملة 2 التربية والتعليم؛ عمان » دار 
غيداء ‏ ط .١‏ 

- دليل المشرف التربوي» (419١ه)ء‏ الإدارة العامة للإشراف التربوي» الرياض . 

- ديراني » محمد عيد (٠١٠۲م)ء‏ الإشراف التربوي على المعلمين » منشورات الجامعة الأردنية 
توزيع روائع مجدلاوي الطيعة الثالثة 1 

- زواوي؛عصامءوالنفيعي؛:محمد( ٠٠١١‏ م)»مفاهيم ومبادئ إدارة الجودة وكيفية التطبيق 
العملي 2 الإشراف التربوي» ورقة عمل مقدمة للقاء الطائف عن الجودة »خلال الفترة 
من ۲۰-۱۷ / ۷ /۲۲٤۱ھ.‏ 

- طافش (١٤٠٠۲م)ء‏ الإبداع 2 الإشراف التربوي والإدارة المدرسية؛ طا الأردن»عمان:دار 
الفرقان. 

- عبد الحميد» محمد (١١٠٠م):‏ أساليب البحث العلمي» القاهرة: عالم الكتب. 

- عبد السلام » عبد السلام مصطفى (8١٠٠م)‏ المناهج الدراسية وإعداد الإنسان العربي لتلبية 
متطلبات مجتمع المعرفة ومواجهة تحديات عصر العولمة › المؤتمر السنوي الثالث » تطوير 
التعليم النوعي 4 مصر والوطن العربي لمواجهة سوق العمل 4 عصر العولمة (رؤى 
استراتيجة) ‏ 9 -١٠إبريل‏ 8١٠٠م‏ ص٣۳‏ -1. 

- عبد السميع و حوالة » مصطفى وسهير محمد ٠١5(‏ م ). إعداد المعلم تنميته وتدريبه. دار 
الفكرء عمان . 

- عبد العزيز» صفاء محمود (4١٠1م)‏ » التوجيه التربوي 2 مجتمع المعرفة وإدراكات الموجه 
الفكرية لدوره الجديد › مستقبل التربية العربية : مصر› مج٠٠ءع٠٤٠‏ › ص١‏ . 
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- عبيدات» ذوقان؛ وآخرون (1١٠٠م):‏ البحث العلمى مفهومه وأدواته وأساليبه؛ عمان» الأردن: 
دار الفكر. 1 

- عدس » محمد عبد الرحيم › الدويك › محمد فهمي › ياسين » حسين (د.ت) » الإدارة 
والإشراف التربوي . 

- عرفة . صلاح الدين (١٠٠۲م)‏ » آفاق التعليم الجيد 2 مجتمع المعرفة »عالم الكتب» 
القاهرة . 

- عليمات » صالح ( ۷٠٠۲م‏ ) » إدارة الجودة الشاملة 4 مؤسسات التعليم العالي » ورقة عمل 
مقدمة ى المؤتمر العريى الأول بعنوان " الجامعات العربية التحديات والآفاق المستقبلية"» 
١9- 1‏ ديسمبر » الرياط » المملكة المغربية . 

- عليمات»صالح ناصر ٠٠١4‏ م)ءإدارة الجودة الشاملة 2 المؤسسات التربوية» ط١‏ 
الأردن»عمان :دارا لشرق. 

- عودة؛ أحمد سليمان )۲٠٠۲(‏ :القياس والتقويم ب2 العملية التدريسية؛ ط؛, الأردن: دار 
الأمل. 

- غنيم » كوثر محمد حسن (417١ه)‏ أسس اختيار المشرفات التربويات 2 الرئاسة العامة 
لتعليم البنات » رسالة ماجستيرغىرمنشورة. كلية التربية » جامعة أم القرى ‏ مكة 
المكرمة . 

- قادي» منال عمار( 7٠٠١7‏ م)؛مدى توافق برنامج الإعداد التربوي مع معايير الجودة الشاملة 
بے كلية التربية يجامعة أم القرى من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس» رسالة ماجستير 
غير منشورة » كلية التربية: جامعة أم القرى»مكة المكرمة . 

- قنديل» أنيسة ( ۲٠٠۲‏ ) ؛ تطوير نظام اختياروتدريب المشرفين التربويين 2 فلسطين 2 
ضوء بعض الاتجاهات المعاصرة للإشراف التربوي» رسالة دكتوراه غير منشورة » جامعة 
عبن شمسء القاهرة» مصر . 

- قيطة ؛ نهلة عبد القادر إبراهيم )٠٤١١(‏ » دور الجامعات الفلسطينية 2 بناء مجتمع 
المعرفة وسبل تفعيله » رسالة ماجستير غير منشورة»؛ كلية التربية › الجامعة الإسلامية 
غزة . 

- لبان » مي علي ( ۲٠٠۷‏ م) إدارة الإشراف التربوي للبنات بمدينة مكة المكرمة 2 ضوء مبادئ 
إدارة الجودة الشاملة دراسة ميدانية » رسالة ماجستير غير منشورة » كلية التربية » جامعة 


أم القرى › مكة المكرمة . 
- مبارك»عبد الحكيم موسى( 417١ه)ء‏ الإشراف التربوي بين النظرية والتطبيق » ط١ء‏ مكة 
المكرمة:مطابع العمرانية. 


- مجيد » سوسن شاكرء الزيادات » محمد عواد (8١٠٠م)»‏ الجودة 2 التعليم دراسات 
تطبيقية » دار صفاء للنشر والتوزيع » عمان . 

- مرزوق » فاروق جعفر عبدا لحكيم . "مجتمع المعرفة وتربية العقل العربي : دراسة تحليلية." 
مجلة كلية التربية بأسيوط -مصرء مج لااءع :)٠١11(05‏ ص ص١۲٠٠‏ -155. 

- مرسى » محمد منير (104١ه)‏ الإدارة التعليمية أصولها وتطبيقاتها › عالم الكتبء القاهرة 

- مسلم» الإمام مسلم بن الحجاج النيسابوري (4194١ه)»‏ صحيح مسلم» الرياض» دار المغني . 

- مصلح » أيمان علي (١101م‏ ) »؛ تطوير معايير اختيار المشرفين التربويين 4 ضوء تجارب 
بعض الدول» رسالة ماجستير غير منشورة » الجامعة الإسلامية »غزة . 

- مكتب التربية العربي لدول الخليج.( ٠٤٠١١‏ ه).الإشراف التربوي بدول الخليج العربي واقعه 
وتطوره. الرياض:مكتب التربية العربي لدول الخليج. 
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- منسي» محمد عبد الحليم (د.ت): التقويم التربوي ومبادئ الإحصاءء الإسكندرية» مركز 
الإسكندرية للكتاب. 

- موسوعة الويكيبديا الحرة الالكترونية على الرابط 013.6010 06 1!/لا. لالالالالالا. 

- وادي » عبد الحكيم ( ۱۹۹۸ ) :المعايير المقترحة لاختيار المشرف التربوي 2 فلسطين › 
رسالة ماجستير غير منشورة:» جامعة النجاح الوطنية» نابلس» فلسطين . 

- وزارة التربية والتعليم ( ١479‏ ه) الخطة الاستراتيجية لمشروع تطبيق الجودة الشاملة على 
العمليات الإشرافية › الرياض» الإدارة العامة للإشراف التربوي » قسم الجودة الشاملة . 

- وزارة التربية والتعليم ( ٠٠05‏ م)»مناهج العلوم الطبيعية 2 المرحلة الثانوية,مركز 
التطوير؛ شعبة المناهجءالمملكة العربية السعودية. 

- وزارة التربية والتعليم (2)01479 الإشراف 2 عصر المعرفة » وكالة الوزارة للتعليم › الإدارة 
العامة للإشراف التربوي » الرياض . 

- وزارة التعليم العالي - وكالة الوزارة للتخطيط وال معلومات (١١٤٠ه)‏ » التعليم العالي 
وبناء مجتمع المعرفة 2 المملكة العربية السعودية "تقويم دولي" › الرياض » الطبعة 7 . ٠‏ 

- وزارة المعارف ( ١4194‏ د) دليل المشرف التربوي » الإدارة العامة للإشراف التربوي » الرياض . 

- وزارة المعارف ( ۱۹۹۸ م)» دليل المشرف التربوي ,الإدارة العامة للتوجيه والتدريب التريوي 
»الرياض. 

- وزان » سراج محمد (51418)» التدريس 2# مدرسة النبوة » مفهومه» أهدافه » أسسه »› 
طرائقه ؛ تقويم أثره › رابطة العالم الإسلامي › مجلة دعوة الحق» العدد »)۱١١(‏ مكة 
المكرمة . 
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